MANUAL DE BUENAS PRA’CTICAS DEL MINISTERIO
FISCAL EN LA PROTECCION A LAS PERSONAS CON

DISCAPACIDAD

Felisa Alcantara Barbany
Angeles de la Blanca Garcia
Cristébal Fabrega Ruiz
Carlos Ganzenmdller Roig
Gonzalo Lopez Ebri

Nuria Lopez-Mora Gonzélez
David Mayor Fernandez
Fernando Santos Urbaneja

K

Fundacion

Alquitas

:ll ‘I?;—a N
SN
= L!ai"’%

FISCALIA GENERAL
DEL ESTADO




@®_, CUADERNOS PRACTICOS
; DE LA CONVENCION DE NUEVA YORK
DE 13 DE DICIEMBRE DE 2006

MANUAL DE BUENAS PRACTICAS DEL MINISTERIO
FISCAL EN LA PROTECCION A LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

Fundacion _ i
14; q u l t a S FISCALIA GENERAL

DEL ESTADO






Edicién: Marzo, 2011

Edita:© Fundacion Aequitas.

Paseo del General Martinez Campos, 46-6°
28010 Madrid

www.aequitas.org

Disefio: Paranota S.L.

Deposito legal:






iINDICE

AUTOIES ..ot e e anes 7
Presentacion............c.ccoccuveiie e 9
Prologo ..o e 11
l.- Fase Preprocesal ............ccccoceeiiiiiiiei e 17
1.- Del acceso del ciudadano a la Fiscalia.............ccccuveennns 17
2.- De las diligencias preprocesales .........cceveeneerceeeruennne 19

3.- El requerimiento de informe médico previo a la
presentacion de la demanda por el Ministerio Fiscal...26

ll.- Fase Preprocesal ............ccccooiiiiiiiniinnii e 29
1.- Presentacion de la demanda........ccccocvevceeviveceecieennen, 29
2.- Del contenido minimo de la sentencia..........cccccevveeuene. 34
lll.- Fase de vigilancia y control del apoyo determinado......... 36
1.- En relacion a la persona y su inclusion social .............. 36
2.- En relacion al patrimonio .......cccccceeveeeveevceesseeseeeseeeae 38

3.- Patrimonios protegidos. La Ley 41/2003, de 18 de
noviembre, de proteccién patrimonial de las
personas con discapacidad ..........ccecereereriieneenieeeenn 41

IV.- El internamiento no voluntario por razén de trastorno
psiquico del art. 763 de la LEC y su adecuacién a la
Convencién (procedimiento de ingreso no voluntario) ....45

V.- Sobre la proteccion y garantia de los derechos de
las personas MaYOres.............ccceeeeeeiieeeeeeeeeireee e e ecneee e e 61
Porcentaje de mayores por Comunidad Autéonoma........... 62
1.- De la actividad del Ministerio Fiscal en la defensa 'y
garantias de los derechos de las personas mayores...63
2.- Especial consideracion al maltrato de las personas
con discapacidad.......ccccecceerrieeeiee e 67

VI.- Cuestiones relacionadas con el derecho de acceso a
la justicia de las personas con discapacidad. art. 13
de 1a CoNVENCION ........cooooeeeeiie e 71

VII.- De las buenas practicas en relacién a la accesibilidad
de las personas con discapacidad.................c.ccccceeenneeeen. 75

A mModo de CONCIUSION ...............oooiiiieeeeeeeee s 83






AUTORES

Alcantara Barbany, Felisa P.

Fiscal especialista, adscrita a la Seccién Civil y de proteccion
a las personas con discapacidad de la Fiscalia Provincial de
Valencia.

Blanca Garcia, Angeles de la

Fiscal de la Audiencia Provincial de Toledo, especialista
de la Seccion de Tutelas y proteccidn de personas con disca-
pacidad.

Participa en proyectos culturales y educativos con las asocia-
ciones de personas con discapacidad ASPAYM y APACE.

Fabrega Ruiz, Cristébal

Fiscal coordinador de la Seccién Civil y de proteccion a perso-
nas con discapacidad de la Fiscalia Provincial de Jaén.
Profesor de Derecho Civil de la Universidad de Jaén.
Miembro de diversas comisiones sobre discapacidad y autor
de trabajos sobre la materia.

Ganzenmiiller Roig, Carlos

Fiscal del Tribunal Supremo.

Coordinador de los Servicios de proteccion de las personas
con discapacidad y apoyos de las Fiscalias Provinciales.
Fiscal Delegado ante el Foro “Justicia y Discapacidad.”
Miembro de honor de la Sociedad Espafiola de Psiquiatria Fo-
rense.

Miembro de la Comision de Expertos de Legislacion sobre
Discapacidad del Real Patronato sobre Discapacidad.

pag. 7



MANUAL DE BUENAS PRACTICAS DEL MINISTERIO FISCAL EN LA PROTECCION A LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Lépez Ebri, Gonzalo A.

Teniente Fiscal de la Fiscalia Superior de la Comunitat Valen-
ciana.

Fiscal Coordinador de las secciones civiles y de proteccién de
las personas con discapacidad en el ambito de la Comunidad
Valenciana.

Vocal del Consejo Rector del INDISVA: Instituto Notarial Va-
lenciano para la atencién a las personas con discapacidad o
riesgo de exclusién social.

Coordinador de la Editorial Tirant lo Blanch para los textos ju-
ridicos adaptados a las oposiciones a ingreso en las Carreras
Judicial y Fiscal.

Profesor Asociado de Derecho Civil en la Facultad de Derecho
de la Universidad de Valencia.

Lopez-Mora Gonzalez, Nuria

Fiscal Decana de la Seccién especializada en la proteccion de
personas con discapacidad.

Fiscal Delegada de la Fiscalia General del Estado en el Foro
“Justicia y Discapacidad.”

Patrona de la Fundacién Aquitas.

Mayor Fernandez, David

Fiscal de la Fiscalia Provincial de Guipuzcoa, con sede en San
Sebastian.

Coordinador del Servicio de proteccién de las personas con
discapacidad y apoyos.

pag. 8

Santos Urbaneja, Fernando

Responsable de la Seccion de Proteccion de personas con
discapacidad de la Fiscalia de Cérdoba.

Coordinador del Foro Andaluz del Bienestar Mental.

Miembro de la Comisién de Legislacion y Derechos Humanos
de la Asociacién Espafiola de Neuropsiquiatria

Miembro de la Comisién de Discapacidad y Dependencias del
llustre Colegio de Abogados de Cérdoba.



PRESENTACION

“No podemos hacer grandes cosas, pero si cosas pequerias con
un gran amor”
Madre Teresa de Calcuta.

La Fundacion Aquitas, ONG del Consejo General del Notariado
Espafiol, tiene como fin esencial la prestacién de ayuda y colabo-
racion para potenciar el desarrollo y efectividad de los derechos
de las personas que, sea por razones de edad o de enfermedad
fisica o psiquica, sea por pertenecer a determinados colectivos
socialmente menos favorecidos o vulnerables, estdn mas nece-
sitadas de una especial proteccion.

Tengo el gusto de presentarles la primera obra de la nueva colec-
cion que elaborara la Fundacién ZAquitas, a la que hemos llama-
do “ Cuadernos practicos de la Convencion de Nueva York de 13
de diciembre de 2006”, cuya finalidad es elaborar documentos
practicos para hacer mas facil el ejercicio de los derechos por
parte de las personas con discapacidad y sus familias a la luz de
la Convencion.

Con la edicion de este primer numero se inicia la coleccion, y
como no podia ser de otra manera, empezamos con el Manual
de buenas practicas del Ministerio Fiscal, instituciéon que tiene
por mandato constitucional la defensa de los derechos de las
personas mas vulnerables.

He de mostrar mi méas profundo agradecimiento a todos y a cada
uno de los autores de este libro, personas que estan dia a dia al
frente de su funcidn, ejerciendo esa defensa, que se les atribuye
en relaciéon con los mas vulnerables pero que, ademas, son un
ejemplo claro y viviente de la Convencion. Mi mas sincera enho-
rabuena no solo por la elaboracién de este libro sino, fundamen-
talmente, por esa labor diaria que realizan, jgracias de corazén!.
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Finalmente deciros que el camino que hoy comenzamos con
este primer volumen de la coleccién continuara con la publica-
cion, entre otros, del Manual de buenas practicas notariales y, en
esta nueva meta que nos planteamos todos y cada uno de los
colaboradores de la Fundacion, sois absolutamente necesarios,
sin vosotros seria imposible hacer efectivo nuestro lema, pues
gracias a todos “podemos hacer mas”.

Almudena Castro-Girona Martinez

Notario de Barcelona y Directora General de la Fundacion Aquitas.
Marzo 2011.

pag. 10



PROLOGO

La actividad del Ministerio Fiscal y su encaje constitucional como
defensor en los procedimientos relativos a la proteccion de los
derechos humanos de las personas mas vulnerables, cobra tras
la entrada en vigor el 3 de Mayo de 2008 de la Convencién Inter-
nacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
una nueva dimension, que se proyecta, tanto en la implantacién
de ésta a nuestro derecho interno, como en el compromiso de la
Institucién con la eficacia y garantia de su aplicacion.

Desde la Fiscalia se ha propiciado la especializacion de los com-
pafneros encargados de tan relevante misién que en el area del
derecho civil, lejos de ser considerada como residual o anecdé-
tica, ha pasado a ocupar, desde hace varias décadas, una posi-
cién preeminente en el ambito de la proteccién de las personas
mas vulnerables, nifios y nifas, mujeres, mayores y personas
con discapacidad.

El enorme caudal aportado por estos compaferos en los Cursos
de Especialistas, dirigidos a los fiscales encargados de la llevan-
za de las Secciones de Proteccion de las personas con discapa-
cidad y apoyos, de las Fiscalias Provinciales y de Area, iniciadas
en el afio 2005, han ido marcando desde su experiencia diaria,
el intercambio de soluciones pioneras, estrategias novedosas y
sobre todo un encomiable esfuerzo de servicio al ciudadano mas
desprotegido.

Qué duda cabe que la Convencion de Nueva York constituye un
antes y un después en la consolidacion y garantias de los de-
rechos de las personas con discapacidad, en su confirmacién
como derechos humanos universales, pero conviene recordar
que en aquel antes, y fundamentalmente desde la reforma del
CC., de principios de los ochenta, ya la Fiscalia intervino deci-
sivamente con sus instrucciones relativas al control y regulariza-
cion de los internamientos, entre otras relevantes cuestiones.
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El después de la Convencién, supone la sustitucion sin palia-
tivos del “modelo médico rehabilitador” por “el modelo social
de discapacidad”, lo que implica considerar que las causas que
originan la discapacidad no son individuales, sino que son pre-
ponderantemente sociales, por lo que la discapacidad, nunca
puede ser la consecuencia directa de limitaciones individuales,
sino mas bien de las limitaciones de la sociedad para asegurar
convenientemente que las necesidades de las personas con dis-
capacidad sean tenidas en cuenta dentro de la organizacién so-
cial. La profundizacion en el modelo social de discapacidad que
se inicié en nuestro pais, mediante la Ley 51/2003 de Igualdad
de Oportunidades, No Discriminacion y Accesibilidad Universal,
(LIONDAU), encuentra su aval definitivo a través de la incorpora-
cioén al Derecho espafriol de la Convencion.

En este contexto, la Fiscalia ha pretendido sumarse a su implan-
tacioén sin recelos ni vacilaciones, interesando su aplicacién en
todas aquellas intervenciones que requieran un elemento inter-
pretativo o comparativo, tendente a determinar el mejor encaje
normativo posible.

Asi, desde la divulgacién de formularios 0 modelos de escritos
que divulguen la Convencién, cual “carta marina” en mares te-
nebrosos; hasta la actuacién de la Fiscalia del Tribunal Supremo
ante la Sala Primera, que dio lugar a la sentencia de 29 de abril
de 2009, donde por primera vez se abordé la cuestion relativa a:
“la interpretacién de las normas vigentes a la luz de la Conven-
cién de Nueva York de 2006”.

Es necesario también mencionar la interesante aportaciéon que
se ha producido a través de las conclusiones de las Jornadas
de Fiscales Especialistas, donde en las ultimas, celebradas en
Alcala de Henares, madur6 la idea de preparar un Manual de
buenas practicas, que precisamente derivaba de la tardanza en
legislar sobre los procedimientos de adecuacion de la capacidad
y determinacion de apoyos.
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Proélogo

Hay que resaltar, en todo caso, que la legislacion espafnola ha
desarrollado una importante normativa de prevision en relacion
con el tratamiento, rehabilitacién e integracion de las personas
con discapacidades fisicas, sensoriales y psiquicas, de confor-
midad con el articulo 49 de la Constitucion Espanola (CE), que
atendiendo a las previsiones de la Convencién Internacional so-
bre los Derechos de las Personas con Discapacidad, deben aco-
modarse a sus postulados. Por ello, el Ministerio Fiscal, en la
Instruccién 4/2008: “Sobre control y vigilancia de las tutelas de
personas con discapacidad”, expreso la oportunidad de abordar
diversas reformas legislativas para promover, proteger y asegu-
rar el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los de-
rechos humanos y libertades fundamentales de las personas con
discapacidad, segun el articulo primero de la Convencién.

Esta actividad ha tenido su continuidad en las Instrucciones de la
Fiscalia 4/2009, “Sobre la organizacion de las secciones de lo civil
y del régimen especializado en materia de proteccion de personas
con discapacidad”, y la de mayor relevancia en razén a su mate-
ria, Instruccién 3/2010: “Sobre la necesaria fundamentacion indi-
vidualizada de las medidas de proteccidon o apoyo en los procedi-
mientos sobre determinacion de la capacidad de las personas”.

Son igualmente remarcables, los esfuerzos comunitarios sobre
la discapacidad que quedan plasmados en la publicacién, en el
Diario de la Unién Europea (DOCE), de 20 de noviembre de 2010,
de la Resolucién del Consejo de la Union Europea y de los Re-
presentantes de los Gobiernos de los Estados Miembros reuni-
dos en el seno del Consejo, relativa a un nuevo marco europeo
de la discapacidad, en la que se apoya la aplicacion efectiva de
la Convencion de la ONU por parte de los Estados Miembros y
de las Instituciones de la Unién Europea.

Y en lo que respecta al legislador espanol, la Disposicion Final
primera de la Ley 1/2009, de 25 de marzo, que modifica la Ley de
8 de junio de 1957, sobre el Registro Civil, demanda la creacién de
un Proyecto de Ley de reforma de la legislacion reguladora de los
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procedimientos de incapacitacién judicial, que pasaran a denomi-
narse procedimientos de modificacion de la capacidad de obrar.

Sin embargo, dada la envergadura de la tarea, que trasciende de
las meras cuestiones de procedimiento, a la modificacién de im-
portantes instituciones muy consolidadas del Cédigo Civil, y su
regulacion mediante Ley Orgéanica por afectar a derechos funda-
mentales (como el articulo 763 de la Ley de Enjuiciamiento Civil
1/2000), no parece probable que pueda llevarse a cabo en breve.
Sin olvidarnos, ademas, de la deseable armonizacion de las le-
gislaciones autondmicas en materia tan sensible, como queda
patente desde la entrada en vigor el 1 de enero de 2011 del Libro
Segundo del Cédigo Civil de Catalufia, relativo a la Persona y la
Familia, donde se regulan ampliamente los mecanismos de apo-
yo a las personas con discapacidad.

De este contexto nace la aspiracién desde los distintos colecti-
vos profesionales relacionados con las personas con discapaci-
dad y sus familias, de la necesidad de aplicar la Convencién con
la enorme proyeccion de derechos y obligaciones que compor-
ta; interpretando y adaptando los mecanismos que proporciona
nuestro derecho a sus postulados, incluso en aquellos aspectos
mas complicados como los derivados de los Arts. 12 y 13 de la
Convencion.

Esta importante tarea, clave para su consolidacién, como expre-
samente sefala su Art. 8, es la que abordan los Fiscales en el
presente trabajo, plenamente enmarcado en la citada Resolucién
del Consejo de la Unién Europea (D.O.C.E. 20 de noviembre de
2010), cuya aplicacion supone un reto para todas las Institucio-
nes y especialmente para el Ministerio Fiscal, al ser una de sus
funciones constitucionales la de intervenir en los procesos civiles
que determine la ley, cuando el interés social lo requiera.

En este Manual de buenas practicas, se abordan todos los as-
pectos mas relevantes de su intervencion:
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Desde el acceso del ciudadano a la Fiscalia, hasta su actividad
en todas las fases de los distintos procedimientos relacionados
con la capacidad de las personas, sin olvidar otras cuestiones
de gran trascendencia como la proteccion y garantia de los de-
rechos de las personas mayores, la especial consideracién al
maltrato de las personas con discapacidad y las cuestiones re-
lacionadas con el derecho de acceso a justicia de las personas
con discapacidad en base al Art. 13 de la Convencion, donde
se incide en el conocimiento personal y directo de las diversas
necesidades de las personas con discapacidad, a fin de ase-
gurarles el empleo de los recursos que garanticen el disfrute
de iguales oportunidades, acceso y participacion, en idénticas
condiciones que todo ciudadano.

Queda agradecer a los autores el gran esfuerzo realizado tanto
en su trabajo diario al impulsar la Convencién Internacional sobre
Derechos de las Personas con Discapacidad, en sus diferentes
ambitos de responsabilidad, como en su trabajo para crear una
obra de lectura comprensible y atractiva para todos, y especial-
mente pensada para que las personas con discapacidad y sus
familias, puedan acceder a las fiscalias, en igual condicién que
los demas, desde una cumplida informacién y atencidén perso-
nalizada, que les facilite la comprension de sus derechos, y el
conocimiento de la actividad del Ministerio Fiscal, en la defensa
de los mismos en el proceso y fuera de él.

José Maria Paz Rubio
Fiscal Jefe de Sala de la Fiscalia del Tribunal Supremo

pag. 15



MANUAL DE BUENAS PRACTICAS DEL MINISTERIO FISCAL EN LA PROTECCION A LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

D La Convencion de la ONU sobre los derechos de las personas

con discapacidad, configura “el acceso a la justicia de las per-
sonas con discapacidad”, como el conjunto de medidas, ser-
vicios y apoyos que les permiten sin discriminacion alguna, la
utilizaciéon de los servicios judiciales, a fin de conseguir el eficaz
ejercicio de sus derechos en igualdad con los demas, mediante
los apoyos personales o técnicos necesarios, para adecuar su
grado de autonomia personal en este ambito.

Los operadores juridicos deben ser conscientes de la importan-
cia que tiene el conocimiento de las diversas necesidades de las
personas con discapacidad, a fin de asegurarles el empleo de
los recursos que garanticen el disfrute de iguales oportunidades,
acceso y participacién, en idénticas condiciones que todo ciu-
dadano.

Para ello, deberan respetar la diversidad de los seres humanos,
“segun su edad, etnia, género, condicidn socioeconémica, orien-
tacion sexual y discapacidad”, bajo el principio de que “todos
somos igualmente diferentes”.

En la actividad del Ministerio Fiscal en este ambito, destacan una

serie de fases o de intervenciones progresivas que es preciso
diferenciar:
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FASE PREPROCESAL

BmES 1. DEL ACCESO DEL CIUDADANO A LA FISCALIA

Las Secciones de las Fiscalias de toda Espafa especializadas en
la proteccién de personas con discapacidad deben darse a co-
nocer a los ciudadanos, con el fin de que éstos puedan dirigirse
de forma directa al fiscal.

Este acceso cobra especial relevancia en todos los supuestos de
maltrato personal o econdémico a la persona con discapacidad,
ya que desde el momento en que se proporcione tal informacion,
la Fiscalia procedera a la apertura de las Diligencias Preprocesa-
les correspondientes, y a la promocion de las medidas urgentes
de proteccidn, que coordinara con los juzgados para la consti-
tucién del apoyo que corresponda y con la urgencia que cada
caso requiera.

Especial trascendencia tiene, en este momento, la labor de co-
municacion e informacion a la Fiscalia, ya que no en todos los
supuestos en los que nos encontramos con una persona con
discapacidad, va a ser necesaria la iniciacion del procedimiento
de determinacion de la capacidad y propuesta de apoyos nece-
sarios o especificos que complementen su capacidad natural.

El acceso a la Fiscalia lo tiene cualquier ciudadano, persona fi-
sica o juridica, que conociera la existencia de una persona con
discapacidad en situaciéon de desproteccién, o que carezca de
los apoyos necesarios que aseguren su inclusién social. (No obs-
tante, las autoridades o funcionarios publicos que por razén de
su profesidon tengan conocimiento de la desproteccion de una
persona con discapacidad, tienen la obligacion de ponerlo en
conocimiento del Ministerio Fiscal). A tales fines, se tendra en
cuenta:

pag. 17



MANUAL DE BUENAS PRACTICAS DEL MINISTERIO FISCAL EN LA PROTECCION A LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

1. - Las Fiscalias como érganos de servicio de la sociedad.

Como se establece en la Instruccién 4/2009 Fiscalia General del
Estado (FGE) sobre la organizacion de las Secciones de lo Ci-
vil y el régimen especializado en materia de proteccion de per-
sonas con discapacidad y apoyos; en todas las Fiscalias debe
constituirse una seccion de lo civil y, dentro de ella, una seccién
para la proteccién de las personas con discapacidad, integrada
al menos por dos Fiscales, y con dedicacién exclusiva cuando el
volumen de trabajo lo aconseje. Estas secciones es conveniente
que se extiendan a las Fiscalias de Area y a las Adscripciones
Territoriales.

El Ministerio Fiscal esta configurado en la Constitucién y en el
Estatuto como un 6rgano de servicio a la sociedad. Como repre-
sentante de la misma y defensor de los derechos de los ciuda-
danos no puede desconocer la voluntad y los intereses de estos.
Por ello, se establece legalmente la obligacién del Fiscal de ase-
sorar y suplir la pasividad de los particulares, con independencia
de las concretas legitimaciones que la ley otorga al Ministerio
Publico. En la informacion y apoyo a particulares es de destacar
la informacién dada a las personas con discapacidad, de acuer-
do con sus situaciones especificas tal como se establece en el
articulo 12.3° de la Convencién de la ONU de 2006.

2. - La Fiscalias y su labor de atencion, informacion y ase-
soramiento a las personas con discapacidad.

Con excepciéon de las declaraciones de determinacién de la
capacidad y de prodigalidad, las demas actuaciones judiciales
previstas en los Titulos IX y X del Libro | del Cédigo Civil (CC)
se ajustaran al procedimiento previsto para la jurisdiccién volun-
taria, donde, tanto el Juez como el Ministerio Fiscal actuaran de
oficio en interés del menor o de la persona con discapacidad,
adoptando y proponiendo las medidas, diligencias y pruebas
que estimen oportunas. Supliran la pasividad de los particulares
y les asesoraran sobre sus derechos y sobre el modo de subsa-
nar los defectos de sus solicitudes.

pag. 18



|. Fase preprocesal: del acceso del ciudadano a la fiscalia

En esta labor es fundamental el que las distintas instituciones y
organismos tengan un referente claro de la seccién con la que
contactar.

Igualmente debe establecerse un sistema de atencion a las visi-
tas de particulares y profesionales, (bien un dia, un sistema de
turnos, gestion de citas etc.) tratando de que el mismo conste
como servicio de Fiscalia a todos los efectos. El Fiscal debe ser
accesible y cercano para la sociedad, las personas con discapa-
cidad y sus allegados.

Los funcionarios de la Fiscalia encargados del servicio de aten-
cion a las personas con discapacidad, recibiran la formacién
adecuada para atender y orientar a los usuarios del mismo, con
la adecuada capacitacién especializada que establece el Art.
13.2 de la Convencién.

También se debera contar con los medios de colaboracién nece-
sarios en las areas sanitarias y de servicios sociales, de las Co-
munidades Auténomas o Ayuntamientos, para que el acceso a la
Fiscalia, cuando fuere necesario, pueda hacerse en parametros
de igualdad. En el caso de las personas sordas o con deficien-
cias en la comunicacion, no debe faltar la atencidn localizada de
el/la intérprete de lengua de sefias u otros profesionales, segun
la necesidad.

La falta de accesibilidad a las instalaciones de la Fiscalia debera
ser comunicada al Fiscal jerarquicamente competente, a fin de
que se adopten las medidas necesarias para subsanarla.

2. DE LAS DILIGENCIAS PREPROCESALES

Es conveniente que se desarrolle el articulo 5 del Estatuto Orga-
nico del Ministerio Fiscal (EOMF) para adaptarse a las materias
civiles ya que, al tener un origen de caracter penal, a veces, se
crean disfunciones. Para ello, es un buen momento para la Re-
forma del Reglamento Organico que se estd abordando en la
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actualidad en la que deberia dedicarse un capitulo a las lineas
basicas de estas diligencias preprocesales. A tales efectos, se
tendra en cuenta:

A) Fundamento de las Diligencias Preprocesales

El Estatuto Organico del Ministerio Fiscal (MF), Ley 24/2007, de
9 de Octubre, sigue dedicando el Art. 5 a la regulacién de las
diligencias de investigacién en el orden penal, ampliandolas al
orden civil, con la expresion residual de: “También podra el Fis-
cal incoar diligencias preprocesales encaminadas a facilitar el
ejercicio de las demas funciones que el ordenamiento juridico le
atribuye”, cuya determinacion en el orden civil, y en la especifica
labor de Proteccion de las personas con discapacidad, deben
examinarse desde tres planos: a) el constitucional, b) el estatuta-
rio, y ¢) la legislacién de desarrollo.

a) Por lo que al marco constitucional respecta, el Art. 124
Constitucion Espafiola (CE) determina la intervencion del MF
en el ambito de la proteccion de las Personas con discapa-
cidad, otorgandole la condicion de garante de los derechos
fundamentales y del interés publico tutelado por la Ley, a lo
que afade el Art. 49 CE, que “Los poderes publicos realiza-
ran una politica de prevision, tratamiento, rehabilitacién e in-
tegracion de los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos,
a los que prestaran la atencion especializada que requieran
y los ampararan especialmente para el disfrute de los dere-
chos que este Titulo otorga a todos los ciudadanos”.

b) Desde la perspectiva estatutaria, entre las funciones que
el EOMF nos atribuye estan las enumeradas con caracter
general en el Art. 1: “El Ministerio Fiscal tiene por misién
promover la accién de la justicia en defensa de la legalidad,
de los derechos de los ciudadanos y del interés publico tu-
telado por la Ley, de oficio o a peticion de los interesados,
asi como velar por la independencia de los Tribunales, y
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procurar ante éstos la satisfaccion del interés social”.
Ello se traduce en este ambito, en el Art. 3 EOMF, cuando
determina:

“Para el cumplimiento de las misiones establecidas
en el articulo 1, corresponde al Ministerio Fiscal: ...

6. Tomar parte, en defensa de la legalidad y del inte-
rés publico o social, en los procesos relativos al esta-
do civil y en los demas que establezca la ley.

7. Intervenir en los procesos civiles que determine
la ley cuando esté comprometido el interés social o
cuando puedan afectar a personas menores, incapa-
ces o desvalidas en tanto se provee de los mecanis-
mos ordinarios de representacion”.

Del contenido del n° 6 del Art. 3 EOMF se desprende que la
legitimacién de la intervencion del MF por razén del interés
publico o social no sélo es indubitada sino que, por inelu-
dible, es una de las mas nobles razones que fundamentan
su intervencion.

c) Finalmente, la determinacion de las demas funciones, que
la legislacion de desarrollo civil y procesal, atribuye al MF
para utilizar las Diligencias Preprocesales, como uno de los
instrumentos para su cumplimiento, se deberan examinar:

- Desde el punto de vista sustantivo, el Codigo Civil
(CC) regula las funciones del Ministerio Fiscal en
la materia que nos ocupa al regular en el Libro |,
Titulo X, las instituciones de la tutela, la curatela 'y
la guarda de las personas con discapacidad.

- Desde el marco procesal, vienen estas funciones
delimitadas en el Libro IV que contiene la regula-
cién de los procesos especiales, y en particular,
sus dos primeros capitulos relativos a las Disposi-
ciones Generales y a los Procesos sobre la Capa-
cidad de las Personas.
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B) El objeto de las Diligencias Preprocesales

Sin animo exhaustivo, dada la complejidad de la materia, se pro-
cedera a la incoacién de las Diligencias Preprocesales cuando
en el ambito de la proteccion de las personas con discapacidad
se requiera:

1. La determinacion y valoracién de los hechos vy si-
tuaciones que sirven de base para la presentacion
de la demanda de incapacidad.

(Art. 757.2 Ley de Enjuiciamiento Civil -LEC-).

2. La determinacion y valoracién de los hechos y
circunstancias determinantes de la solicitud del in-
ternamiento ordinario o del internamiento por causa
sobrevenida. (Art. 763 LEC).

3. La determinacion de los hechos que sirven de
base para la solicitud de las medidas cautelares.
(Art. 762.2 LEC).

4. La determinacion, concrecion y la adveracion de
los extremos observados en las visitas periddicas
a las residencias y que pueden servir de base para
la solicitud de cualesquiera medidas de proteccion
personal y/o patrimonial de las personas internadas.
(Art. 4°.2 EOMF).

5. La determinacién de los hechos que sirven de
base para el control del guardador de hecho, asi
como para la solicitud de las medidas de control y
vigilancia sobre el mismo. (Art. 303 CC)

6. La determinacion y valoracién de los hechos que
sirven de base para la recapacitacion.

(Art. 761.1, 2 LEC)

7. La determinacion y valoracion de la persona o Ins-
titucion que en la demanda de determinacién de la
capacidad va a ser propuesta como tutor, curador o
apoyo. (Arts. 759y 760 LEC)
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8. La determinacion y valoracion de los hechos vy cir-
cunstancias que sirvan de base para presentar la so-
licitud de remocién del tutor, curador o apoyo.

(Art. 248 CC)

9. Y, en general, cualquier otra de naturaleza similar
a las anteriores.

C) Contenido de las Diligencias Preprocesales

En cada caso el Fiscal examinara las circunstancias concurren-
tes y valorara cada situacion, atendiendo fundamentalmente “al
interés de la persona con discapacidad”, de modo que si ésta
cuenta con los apoyos necesarios para asegurar su proteccion y
participacién social, archivara las diligencias por ser innecesario
en estos casos la iniciacion de un procedimiento para el comple-
mento de su capacidad.

En estas diligencias se determinara la situacién personal, patri-
monial y social de la persona, siendo necesario especificar la
CAUSA (deficiencia fisica, psiquica, intelectual o sensorial, grave
y de caracter persistente) y el MOTIVO (situacién de desprotec-
cion que le impida gobernarse por si mismo).

La determinacién de las relaciones de la persona con discapaci-
dad con las de su entorno cotidiano, ya sean familiares o no, son
importantes para que el Fiscal pueda concretar en la demanda la
propuesta de la persona de apoyo.

Establecido el interés superior de la persona con discapacidad
como eje fundamental de actuacion, ningun conflicto entre pa-
rientes o dependencia emocional debe de pasar inadvertido,
por ello los informes psico-sociales son también vitales en este
periodo, ya que aportan una perspectiva panoramica y objetiva
sobre la vida de cada persona, determinantes para el estudio de
cada caso.
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Cuando existiere Conflicto de intereses entre los familiares de
la persona con discapacidad, el Fiscal puede encauzar su acce-
so a la Mediacion, figura que si bien en el &mbito del Derecho de
familia tiene mayor difusion, no deja de ofrecer al ciudadano una
via concreta de solucién de sus problemas en el reparto de las
tareas, ya sean de gestion patrimonial, ya de cuidado personal,
para el cuidado de su pariente con discapacidad.

D) La tramitacién de las Diligencias Preprocesales

Del Decreto de Incoacion. La iniciacion de las Diligencias Pre-
procesales se realizara mediante el Decreto o Acuerdo de In-
coacién acompanado de la documentacién soporte de la noticia
que ha servido de base para su iniciacion, y que servira de cauce
para su tramitacién bajo los principios de contradiccién, propor-
cionalidad y defensa.

Contenido individualizado. Consecuencia de la prohibicion de
la acumulacion subijetiva en los procedimientos relativos a la ca-
pacidad de las personas con base en lo dispuesto en los Art. 72 y
757 LEC, procedera la apertura de Diligencias Preprocesales para
cada una de las personas a las que afecte su resolucién, con in-
dependencia de los vinculos familiares que les unan, siendo obvio
que también son distintas las causas de pedir, al ser igualmente
diferentes las personas afectadas, las dolencias y extension de
los padecimientos que sufren, no obstante su aparente similitud,
y que son la base de las acciones deducidas.

Presuncion de autenticidad. Las Diligencias Preprocesales que
el Ministerio Fiscal practique o que se lleven a cabo bajo su di-
reccidén gozan de presuncion de autenticidad. Esta presuncion
supone que las diligencias gozan del beneficio de la verdad for-
mal, hace fe de la realizacion efectiva de las diligencias y que su
resultado es el que consta reflejado documentalmente, pero no
hace fe de la verdad material, no obliga a que se tenga que tomar
necesariamente como cierto su contenido material, quedando
siempre sometido a la apreciacion judicial.
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Control de las Diligencias. El control directo de las Diligencias
Preprocesales sera responsabilidad de los Fiscales de la Sec-
cion que las dirigen, correspondiéndoles su impulso para evitar
dilaciones indebidas con lesién del derecho ciudadano a la tu-
tela judicial efectiva, sin perjuicio de la colaboraciéon que deba
prestar el personal auxiliar. Se debera, por tanto, evitar tramites
y diligencias innecesarios, ya que dada la naturaleza de los dere-
chos a los que se refiere y la vulnerabilidad de las personas a las
que afecta, de cualquier irregular dilacion o deficiente actuacion
se pueden derivar graves y perjudiciales consecuencias, tanto
personales como patrimoniales.

Decreto de Conclusion. La redaccion del Decreto de Conclu-
sién debera adecuarse a la Instruccion 1/2005 y al Oficio recor-
datorio de la Inspecciodn Fiscal, de 16 de noviembre de 2007. En
este sentido, el Decreto de Conclusion de las Diligencias Prepro-
cesales debera ser siempre motivado, y por tanto, “suficiente y
razonable”, acorde con las exigencias constitucionales de con-
crecion en el fondo y claridad en la forma.

Notificacion del Decreto de Conclusion. Con la reserva y cau-
telas que exigen las Diligencias Preprocesales en este tipo de
procedimientos en los términos establecidos en el Art. 754 LEC,
debera ser notificado, cuando sea posible, a aquellas personas
a quienes les afecte, y siempre a aquellos que, haciendo uso
del deber/mandato contenido en el Art. 757.3 LEC, pusieron en
conocimiento de la Fiscalia los hechos que dieron lugar a su in-
coaciodn, debiéndose acreditar la recepcion por su destinatario.

En la tramitaciéon de las Diligencias Preprocesales encamina-
das a la averiguacién de la necesidad o no de proteccion de
las personas con discapacidad, el Ministerio Fiscal podra con-
tar en el ejercicio de las atribuciones a él encomendadas por su
Estatuto Organico, ademas de los Médicos Forenses, con la de-
bida colaboracién de los médicos de la Seguridad Social que
presten sus servicios tanto en salud mental como en atencion
primaria, recabando de los mismos los informes médicos que
fueran precisos.

pag. 25



MANUAL DE BUENAS PRACTICAS DEL MINISTERIO FISCAL EN LA PROTECCION A LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Igualmente podra solicitar, con la prontitud debida, la colabo-
racion de especialistas en psicologia, trabajo social, comunica-
cion, educacion especial y discapacidad de su ambito territorial
autondémico o local, sin perjuicio de acudir si fuere preciso, a
otras instituciones.

En definitiva, el Fiscal cuenta con los medios de investigacion
oportunos para averiguar tanto el area personal, fundamental-
mente la relativa a su salud (comunicaciones u érdenes de va-
loracién dirigidos a los Centros de Salud Mental, Hospitales, y
demas servicios publicos que puedan conocer de su situacion),
como econdmica de la persona con discapacidad (la comunica-
cion a la Delegacién de Hacienda informa al fiscal de cualquier
bien o valor que figure a su nombre). Esta informacion servira
de base a la Fiscalia para concretar exactamente los apoyos a
articular judicialmente.

3. EL REQUERIMIENTO DE INFORME MEDICO PREVIO A LA
PRESENTACION DE LA DEMANDA POR EL MINISTERIO FISCAL

En todas las Diligencias Preprocesales relativas a los procedi-
mientos de determinacién de la capacidad (salvo que por los
antecedentes, o por la informacién médica recibida, se cono-
ciere cumplidamente su situacién sanitaria y alcance de sus ha-
bilidades), se requerira el correspondiente informe médico,
previo a la presentacion de la demanda, cuyo CONTENIDO
MINIMO, debera referirse:

a) Enfermedad o deficiencia psiquica que le afecta, deter-
minando la clase de la misma y prondstico.

b) Efectos de la referida enfermedad o deficiencia, en cuan-
to se refiere a la capacidad de la persona presuntamente
discapacitada, para el adecuado gobierno de su esfera
personal y patrimonial, con delimitacién de las habilidades
funcionales a las que afecta, y referidos, principalmente, a
las siguientes areas:
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1. Habilidades de la vida independiente:

Autocuidado: Aseo personal, vestirse, comer, despla-
zamiento etc.

Instrumentales cotidianas: Comprar, preparar la comi-
da, limpiar la casa, telefonear, respuesta ante la necesi-
dad de ayuda etc.

2. Habilidades econémico-juridico-administrativas:

Conocimiento de su situacién econémica.
Capacidad para tomar decisiones de contenido
econémico: seguimiento efectivo de sus cuentas co-
rrientes, de sus ingresos, gastos etc.

Capacidad para otorgar poderes a favor de terceros.
Capacidad para realizar disposiciones testamentarias.
Capacidad para el manejo diario de dinero de bolsi-
llo: gastos de uso cotidiano de caracter menor.

3. Habilidades sobre la salud:

Manejo de medicamentos.

Seguimiento de pautas alimenticias.
Autocuidado: cuidado de heridas, Ulceras etc.
Consentimiento del tratamiento.

4. Habilidades para el transporte y manejo de armas:

Capacidad para la conduccion de vehiculos.
Capacidad para el uso de armas.

5. Habilidades en relacion con este procedimiento:

Conoce el objeto del procedimiento.
Conoce sus consecuencias.

6. Capacidad contractual:

Conoce el alcance de: Préstamos, donaciones, cua-
lesquiera otros actos de disposicion patrimonial.
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FASE PREPROCESAL

1. PRESENTACION DE LA DEMANDA

Son muchos los supuestos en los que se requiere por los pa-
dres, familiares o allegados de la persona con discapacidad, que
por parte del Ministerio Fiscal se presente la demanda de in-
capacidad (en la terminologia antigua), con un gran sufrimiento
personal, sin estar plenamente convencidos de que ese paso es
necesario e inevitable, y sin que quede acreditada la convenien-
cia de su iniciacién y la eficacia de la resolucion que se vaya a
dictar en su dia.

Frecuentemente se inician sélo para resolver temas muy puntua-
les, tales como:

1. Personas que no pueden vivir solas.

2. Personas que no tienen o no conservan los habitos ne-
cesarios de higiene y alimentacion.

3. Personas que no quieren irse a vivir a una residencia.

4. Personas que no tienen liquidez o disponibilidad econo-
mica para contratar personas, servicios u otro tipo de ayu-
das que completen sus limitaciones o falta de habilidades
para vivir de forma totalmente independiente.

5. Personas que, en un futuro mas o menos préximo, pue-
den llegar a no ser conscientes de su verdadero estado de
salud, y colocarse por ello en una situacion que les impida
dar un verdadero consentimiento informado a una inter-
vencion quirdrgica o a un tratamiento médico.

6. Personas que con la evolucién de su enfermedad pue-
den colocarse en situacién de no saber o comprender ope-
raciones o actuaciones complejas: contratos, operaciones
crediticias, administracién del patrimonio, etc.
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A la luz de la Convencion, entendemos que iniciar un pro-
cedimiento de determinacioén de la capacidad para conse-
guir alguna o algunas de las finalidades anteriores u otras
de igual naturaleza, no es solo dar una finalidad contraria al
espiritu de proteger el interés de la persona con discapaci-
dad, sino ignorar la finalidad del mismo en los términos de
la Convencion.

Lo que no significa que no haya que subvenir a las necesi-
dades arriba descritas y resolverlas con celeridad y efica-
cia, pero a través de procedimientos e instituciones dife-
rentes contempladas en nuestro Ordenamiento Juridico.

Una gran mayoria de las demandas dirigidas a la constitucion
de los apoyos de las personas con discapacidad se inician por
la Fiscalia. Por lo tanto, hasta que en nuestro derecho interno se
realice la esperada adecuacién a la Convencidn, es necesario
introducir “de facto”, en estos procedimientos, la exigencia de
que se especifique con claridad en la demanda cual es el motivo
(necesidad, objetivo, problema) que ha llevado a interponerla.

Ello permitiria analizar la capacidad actual de la persona en rela-
cioén con un solo acto o negocio juridico, el que importa, y puede
ser evaluable con alguna precisién. De modo que quien sostenga
la falta de capacidad de la persona en relacion a ese acto con-
creto debera explicar qué pretende con dicha declaracién y en
qué medida declarar esa inhabilidad va a suponer un beneficio
para aquélla.

Cada demanda tendra un disefio especifico de apoyos, adecuado
a la persona con discapacidad a la que se refiere. La propuesta
dirigida al juzgado debe de tener en cuenta el tipo de discapacidad
de cada persona, y prever incluso la posibilidad de establecer me-
canismos de revisién tras la finalizacion del procedimiento judicial,
ya que la discapacidad es cambiante y dinamica, y el deber del
Fiscal es tener en cuenta también estas situaciones.
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Se procurara durante la tramitacion del procedimiento que el juz-
gado reciba toda la informacién necesaria para que el sistema de
apoyos de la persona a que se refiere sea real y efectivo, siendo
aplicables las pautas sefialadas en la fase preprocesal sobre los
criterios de actuacion de la Fiscalia en esta fase en la que el pro-
cedimiento ya ha comenzado.

La finalidad probatoria debe de encaminarse no sélo al disefio
ya explicado de los apoyos que cada persona necesita, sino,
también, al nombramiento de quien ha de apoyarle: dicho “apo-
yo” sera el que complemente la capacidad para lograr la plena
y efectiva participacion en la sociedad y goce de sus derechos
y libertades.

La eleccion de la persona o institucion de apoyo, normalmente
propuesta por el Fiscal en la demanda, sera objeto principal de la
prueba en esta fase procesal, pudiendo ser evaluada su idonei-
dad a través de los informes psico-sociales que sirven de apoyo
a los juzgados. Precisamente, el contenido de su mision debe de
quedar concretado en la sentencia, y conforme al mismo habra
de ejercitar su cargo teniendo en cuenta el interés superior de
la persona con discapacidad, y siempre bajo la supervisiéon del
juzgado y del Ministerio Fiscal.

Su designacién, dependera de cada caso concreto! P32y en
el supuesto en el que no existan familiares o personas idéneas
cercanas, el Fiscal habra de proponer y el juez nombrar a la ins-
titucidon que mas se adecue al perfil de la discapacidad probada,
sin olvidar que en el ambito fundacional existe una pequefa pero
valiosisima oferta de organizaciones dedicadas a garantizar tal
apoyo.

Por ello, deberan promoverse y fomentarse las diferentes tipolo-
gias de apoyo que den respuesta a las diferentes necesidades de
las personas con discapacidad y que permitan la eleccion per-
sonal entre diferentes opciones. Factores como edad, género,
cultura, preferencias religiosas, asi como otros similares factores
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deben tenerse en cuenta, asi como las necesidades expresadas
por las personas con diferentes tipos de discapacidad.? ®49-33)

La distinta tipologia de apoyo, la contempla la Convencién bajo
una perspectiva abierta, por lo que en nuestra legislacion actual
tiene un dificil encaje, pero en el derecho comparado se reco-
nocen expresamente a modo de ejemplo: las redes de apoyo, el
administrador patrimonial, los servicios comunitarios, el apoyo
mutuo, el asistente personal, y la planificaciéon anticipada me-
diante la autotutela. (Asi se regula en el nuevo Cddigo Civil de
Catalufia).

"Ver SENTENCIA de 27 de abril de 2010 de Carmen Maria Simén Rodriguez, Ma-
gistrada-Juez del Juzgado de Primera Instancia N° QUINCE de Las Palmas de Gran
Canaria.

Conforme dispone el Art. 760 debe determinarse el régimen de proteccion a que debe
quedar sometido la demandada asi como la persona que, con arreglo a la ley, ha de
asistirle en aquellos ambitos en que presenta el déficit.

En atencién a las circunstancias facticas antes resefiadas, resulta procedente consti-
tuir en este supuesto un régimen de curatela, bastando la proteccién de apoyo en el
ambito en que realmente incide la deficiencia (STS 31-12-1991 y 30-06-2004).

Por lo que al curador se refiere, no suple la voluntad de la afectada, sino que la re-
fuerza, controla y encauza, complementando su deficiente capacidad, por lo que su
funcién no viene a ser de representacion, sino de asistencia y proteccion en cuanto
presta su apoyo e intervencion para aquellos actos que haya de realizar la persona
cuya capacidad queda modificada y estén especificados en la sentencia, los que no
tienen que ser precisamente de naturaleza exclusivamente patrimonial.

En cuanto a la persona que ha de asumir dicho cargo, de las pruebas practicadas
y las propuestas que hacen las partes incluido el Ministerio Fiscal para dicho cargo,
procede acordar como medida de apoyo el nombrar como curador de dofia Teresita,
a don Octavio, quien asistira a su hermana para aquellas actividades ya menciona-
das, y en la que se aprecia su mayor déficit.

Aun cuando seria posible en este supuesto que dicha funcidn fuera asumida por
los actores, padres de la demandada y con quien esta convive, de modo similar a
lo establecido en el articulo 171 del CC -patria potestad rehabilitada- en atencion a
las circunstancias personales y de edad de los progenitores resulta aconsejable la
designacion como curador del antes citado don Octavio.

Esta funcion se ejercera con sujecion a lo establecido en los articulos 259 y s. del
CC. y la Convencidn sobre los derechos de las personas con discapacidad de 13 de
diciembre de 2006, ratificado por Espafia en noviembre de 2007, y entrada en vigor
en Mayo de 2008. En concreto, y en aplicacion del Art. 12 de la misma, se recuerda
al curador que entre sus obligaciones, esta el intentar en la medida de lo posible que
la demandada, vaya recuperando la capacidad solicitando, en su caso, mediante via
judicial su rehabilitacion, total o parcial.
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El papel de las Instituciones Tutelares sera muy importante, en
la labor de asesoramiento para la determinacioén de los apoyos a
las personas con discapacidad, como pone de manifiesto el Art.
4. de la Convencidn, pues, como se ha avanzado, sus conoci-
mientos y experiencias, seran un punto de partida y garantia del
nuevo sistema.

Mencién especial hay que hacer respecto de la Tutela institucio-
nal o automatica, pieza fundamental de nuestro actual sistema,
que entendemos compatible con la Convencién cuando sea ne-
cesaria para la proteccién de la persona en situaciéon de desam-
paro, asi como la prestada desde una persona de confianza o
una red de varias personas, que podria necesitarse ocasional-
mente o de forma continuada, siendo aconsejable en todo caso,
la individualizacion de las funciones o actividades prestadas, en
orden a su eficacia, preservando integramente “el interés de la
persona con discapacidad”, frente a cualquier otro.

En este supuesto, las funciones de vigilancia y control de la Tu-
tela no deberan omitirse ni relajarse.

2 Finalmente, debemos tener en consideracion la recientisima Ley 25/2010, de 29 de
julio, del libro segundo del Cédigo civil de Catalufia, relativo a la persona y la familia.
(B O E. Num. 203, Sabado 21 de agosto de 2010 Sec. I. Pag. 73429), se dispone en
su Preambulo que: “La principal caracteristica del titulo Il es que incorpora una gran
variedad de instrumentos de proteccion, que pretenden cubrir todo el abanico de
situaciones en que pueden encontrarse las personas con discapacidad.”

La presente ley mantiene las instituciones de proteccion tradicionales vinculadas a
la incapacitacion, pero también regula otras que operan o pueden eventualmente
operar al margen de ésta, ateniéndose a la constatacion que en muchos casos la per-
sona con discapacidad o sus familiares prefieren no promoverla. Esta diversidad de
regimenes de proteccion sintoniza con el deber de respetar los derechos, voluntad y
preferencias de la persona, y con los principios de proporcionalidad y de adaptacion
a las circunstancias de las medidas de proteccion, tal y como preconiza la Con-
vencion sobre los derechos de las personas con discapacidad, aprobada en Nueva
York el 13 de diciembre de 2006 y ratificada por el Estado espafiol. En particular, las
referencias del libro segundo a la incapacitacion y a la persona incapacitada deben
interpretarse de acuerdo con esta convencion, en el sentido menos restrictivo posible
de la autonomia personal.

Por razones obvias, no podemos detenernos en los comentarios de esta nueva re-
gulacion, solo avanzaremos que se consolida juridicamente el “apoyo del asistente”,
lo que consideramos un avance importante, en la necesaria adecuacién de nuestro
derecho interno a la Convencion.
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mmmm® 2. DEL CONTENIDO MINIMO DE LA SENTENCIA

Se debera dar una efectiva aplicacion al contenido del Art. 760 LEC,
y teniendo en cuenta la voluntad y preferencias de la persona a la
que se refiere, se precisara con total individualizacion:

a) El régimen de apoyos y salvaguardias.

b) Persona o personas, o Institucion en quien recaiga el
nombramiento.

c) Los mecanismos de control para su desarrollo.

d) La duracién temporal de los apoyos y su revision, cuan-
do asi proceda.

e) El plan de actuacién del apoyo designado, cuando éste
sea “el mas intenso”, y se confiera al apoyo de hecho, la
representacion del tutelado.

f) Preservacién del derecho al voto®. Deberd interpretarse
la Ley General Electoral de acuerdo con el espiritu de la
Convencioén, y asi, con el fin de respetar, en la mayor medi-

3 En cuanto al derecho de sufragio, cuya privacion se interesd en la demanda, no
resulta procedente. La interpretacion de la Ley General Electoral de acuerdo con el
espiritu de la Convencion, exige respetar, en la mayor medida posible, la autonomia
y los derechos fundamentales de la persona con capacidad modificada, de modo
que no podra privarsele del derecho de sufragio activo con caracter general, salvo
casos excepcionales, en cuanto que ello supondria un retroceso en la necesaria in-
tegracion social que se propugna al respecto. En el concreto supuesto enjuiciado no
se ha acreditado esa especial incapacidad de dofa Teresita para poder elegir una
determinada opcidn y ejercitar su derecho al voto, pues dicho ejercicio sélo requiere
una manifestacion de voluntad, para la que resulta necesaria no tanto un determinado
nivel de raciocinio o de conocimiento, sino la expresion de una opinién o decision
personal sobre las diversas ofertas electorales, en funcion de la formacion cultural
de cada persona.

Ver SENTENCIA de 27 de abril de 2010 de Carmen Maria Simén Rodriguez, Magis-
trada-Juez del Juzgado de Primera Instancia N° QUINCE de Las Palmas de Gran
Canaria.
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da posible, la autonomia y los derechos fundamentales de
la persona con capacidad modificada, no podra privarse
del derecho de sufragio activo con caracter general, salvo
casos excepcionales, y siempre de manera motivada.

g) Privacién de los permisos de armas o de conducir cuan-
do constituyan un riesgo para la propia persona, familiares
o terceros.

En materia de recursos, debera tenerse presente la interposicion
del “incidente de nulidad de actuaciones” formulado al amparo
del articulo 241 de la Ley Organica del Poder Judicial por vul-
neracién de derechos fundamentales, como supuesto previo e
ineludible de la interposicion del recurso de amparo.

En la nueva regulacion, el recurso de amparo debe ser objeto de
una decision de admisién a tramite, debiendo el recurrente alegar
y acreditar que el contenido del recurso justifica una decision so-
bre el fondo, en razén de su especial trascendencia constitucio-
nal (nueva redaccién del Art. 50 Ley Organica del Tribunal Cons-
titucional -LOTC-). Para poder acceder al recurso de amparo, se
debe agotar la via judicial ordinaria, ya no sélo los recursos, sino
todos los “medios de impugnacion”, lo que incluye los recursos
extraordinarios. El afectado debe denunciar formalmente en el
proceso la vulneracién del derecho constitucional, posibilitando
su resolucion por el orden judicial ordinario mediante el incidente
de nulidad de las actuaciones.

pag. 35



MANUAL DE BUENAS PRACTICAS DEL MINISTERIO FISCAL EN LA PROTECCION A LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

FASE DE VIGILANCIA'Y CONTROL DEL
APOYO DETERMINADO

mmmm» 1. EN RELACION A LA PERSONA Y SU INCLUSION SOCIAL

Incide la Convencién en el apartado n° 4 del Art. 12, regulando
las salvaguardias que debe tener en cuenta la autoridad judicial,
en la importancia de la vigilancia y control efectivo del apoyo
establecido, bajo el principio de temporalidad y conocimiento
puntual de la persona, de su patrimonio, inclusion social y vida
independiente.

La Instruccién n° 4/2008, de 30 de Julio de 2008, “Sobre el con-
trol y vigilancia por el Ministerio Fiscal de las tutelas de perso-
nas discapaces”, impone a los Fiscales la obligacién de solicitar
anualmente de los Juzgados correspondientes, que se requiera a
todos los tutores para que informen de forma amplia y razonada
sobre la situacion de la persona con discapacidad a su cuidado,
asi como sobre su patrimonio, procurando adecuar los dictame-
nes e informes al contenido de la presente Instruccion.

El tutor esta obligado a velar por el tutelado en los términos ex-
presados en el Art. 269 CC, en cuyo punto 4, impone a aquel la
obligacién de informar al Juez cada afo de la situacién personal
del apoyado, lo que no obsta a la posibilidad de que el Fiscal o €l
Juez puedan en cualquier momento, a tenor de lo dispuesto en el
segundo parrafo del Art. 232 CC o en el Ultimo inciso del Art. 233
CC, respectivamente, exigir del tutor que informe sobre la situa-
cion personal o patrimonial y del estado de la administracion.

Esta obligacion genérica, deberia concretarse judicialmente cuan-
do el apoyo acordado sea “el mas intenso”, es decir, cuando el
complemento que debe prestarse a la capacidad de ejercicio de
la persona que carece de autonomia de voluntad, incluya activi-
dades representativas y excepcionalmente sustitutivas.
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su inclusion social

En este caso, debera estudiarse la implantacién de un “Plan de
proteccion individualizado”, que comprenda, ademas de los de-
beres legales que hemos denominado generales, los especificos
y particulares adaptados a las necesidades del caso, con pleno
respeto a los derechos, a la voluntad y preferencias de la perso-
na apoyada, preservando su interés superior.

Los Fiscales deberian propugnar la configuracién de dichos “pla-
nes” a fin de determinar y controlar la efectividad de los apoyos
nombrados.

Una vez incoado el expediente de seguimiento del instrumento
tutelar, ya sea tutela o curatela, el responsable de velar por la
persona y bienes del apoyado, debera de presentar dicho plan
de seguimiento de la tutela, y en relacion con el mismo informara
al Juzgado con ocasion de la presentacién de rendicion de cuen-
tas anuales.

La persona apoyada, cuando fuere posible, sera oida en el Juz-
gado sobre cualquier cuestion relativa al plan de seguimiento, su
cumplimiento o posible revisidon o modificacion.

Contenido del plan de tutela. Actualmente, con arreglo a los
términos del articulado del Codigo Civil, el tutor esta obligado a
presentar inicialmente el inventario, y anualmente, el informe de
rendicion de cuentas y el informe sobre la situacion personal.

Con arreglo al modelo que proponemos, el Plan de Tutela que
debe exigirse al tutor como parte de una buena practica en el
seguimiento del expediente de tutela debera incluir, ademas de
los contenidos anteriormente referidos:

- Informe sobre el estado de salud del interesado en
el momento inicial.

- Prevision de evolucién favorable o desfavorable.

- Instrumentos de rehabilitacién en relacién con su
discapacidad.
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- Instrumentos para la plena integracién en la vida
laboral, si es posible, y en todo caso en la vida
social y cultural.

- Presupuesto de ingresos y gastos previstos.

- Parametros de la gestion del patrimonio.

- Criterios de conservacion e inversion de los acti-
vos disponibles, preferentemente en valores segu-
ros, debiendo evitarse las inversiones en valores
sujetos a cotizacién en mercados bursatiles y las
inversiones en fondos o productos financieros en
los que no esté garantizado el capital inicial.

- Cuantias dinerarias de las que podra disponer por
si mismo el tutelado, periodicidad y concrecion
del modo de disposicién (p. €j.: entrega por el tu-
tor, tarjeta de débito limitada, etc.).

- Concrecion de los niveles de contratacién para la
adquisicion de bienes y servicios que podra reali-
zar el tutelado por si mismo (p. €j.: contratacién de
servicios de telefonia, compra diaria, compras ex-
traordinarias con indicacion de un limite maximo
de gasto, mensual o anual, en su caso.)

Posteriormente y como minimo de afo en afio, con ocasion de
la rendicion anual de cuentas, debera presentarse un informe de
cumplimiento del plan, junto con las propuestas de eventuales
modificaciones, para su aprobacion judicial.

Tanto en la aprobacién inicial del plan de tutela como en los in-
formes anuales y eventuales revisiones o modificaciones, se res-
petara el derecho de audiencia.

SIS 2. EN RELACION AL PATRIMONIO

Paralelamente a lo sefialado, debera igualmente establecer la vi-
gilancia sobre el patrimonio del tutelado durante el ejercicio de la
tutela, estableciendo el Cédigo Civil, las cautelas de proteccion
patrimonial, que el tutor debe desarrollar para, de un lado, deter-
minar cual es la situacién patrimonial inicial de la persona some-
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tida a tutela -la formacién del inventario-, asi como para asegurar
aquellos bienes de extraordinario valor que no deben quedar en
poder del tutor -el depdsito-, y finalmente, garantizar la conser-
vacion del patrimonio durante el ejercicio de la tutela mediante
la rendicién de cuentas con caracter anual, sin perjuicio de que
el Fiscal o el Juez puedan en cualquier momento exigir del tutor
que informe del estado de la administracion. En virtud de las ex-
presadas funciones de vigilancia atribuidas al Ministerio Fiscal,
es preciso establecer las pautas necesarias para controlar las
operaciones realizadas, y tratar de conseguir, no sélo la conser-
vacion del patrimonio del tutelado, sino, en la medida de lo posi-
ble, una adecuada y prudente rentabilidad.

Pautas para el adecuado cumplimiento de la Instruccion de la
Fiscalia General del Estado n° 4/2008.

1. En general:

a) En todas las Fiscalias del territorio, y de manera
ineludible, debera llevarse un fichero informatizado
en el que se registren todos los expedientes sobre
tutelas e incapacidades.

b) El registro de tutelas debera ser actualizado, al
menos, semestralmente.

c) Se recuerda la obligacion de registro y control de
los patrimonios protegidos en los términos de la Ley
41/2003, de 18 de noviembre, de proteccion patri-
monial de las personas con discapacidad.

d) Asi como el cumplimiento del oficio del Excmo.
Fiscal de Sala Jefe de lo Civil, de 26 de septiembre
de 2006, por el que semestralmente se debe remitir
a la Fiscalia General del Estado listado de las tutelas
habidas en las Fiscalias del territorio.
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2. En particular referencia a la persona apoyada:

e) Se debera poner especial atencion en el tramite
de inventario en los términos del Art. 262 CC, de-
biéndose examinar que contenga, en todo caso y sin
excepcion, los extremos expresados en la Instruc-
cion 4/2008.

Debe partirse siempre de que el contenido del in-
ventario sera el punto inicial y de referencia para las
sucesivas rendiciones anuales de cuentas en los tér-
minos del Art. 269.4° CC.

Asimismo, cuando se desprenda de las actuaciones
procesales previas la existencia de conflicto entre los
familiares de la persona con discapacidad, sera con-
veniente, con la finalidad de evitar ulteriores impug-
naciones, que se les dé traslado del inventario con
anterioridad a su aprobacién.

f) Al inventario, cuando del caudal de la persona so-
metida a tutela asi se desprende, se debera unir co-
pia de la ultima declaracién de renta, dado el valor
descriptivo de la situacién econdmica, patrimonial
mobiliaria e inmobiliaria del tutelado, que de ella se
desprende.

g) Se recuerda la necesidad de autorizacion judicial
para que por parte del tutor se proceda a la enaje-
nacion de valores mobiliarios, en los términos que
exige el Art. 271. 2° CC.

h) Los actos realizados contraviniendo la necesidad
de autorizacién judicial en los términos prevenidos
en el Art. 271 CC, son nulos en los términos del Art.
6.3 CC, al ser contrarios a una norma imperativa, lo
que comportara, cuando asi proceda, que por el Mi-
nisterio Fiscal se inste la accién de nulidad y la co-
rrespondiente restitucion en los términos prevenidos
en los Art. 1.303 y 1.304 CC.
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i) Asimismo, se debera prestar especial cuidado a
los movimientos bancarios que denoten un gasto
desacompasado con las necesidades de la persona
sometida a tutela y su propia realidad social.

j) Finalmente, no hay que olvidar las responsabilida-
des civiles que se pudieran derivar por los perjuicios
sufridos por las personas sometidas a tutela como
consecuencia del incumplimiento del mandato del
Art. 232 CC que establece: “La tutela se ejercera
bajo la vigilancia del Ministerio Fiscal, que actuara de
oficio o a instancia de cualquier interesado. En cual-
quier momento podra exigir del tutor que le informe
sobre la situacion del incapacitado y del estado de la
administracion de la tutela”.

@IIES 3. PATRIMONIOS PROTEGIDOS. LA LEY 41/2003, DE 18 DE
NOVIEMBRE, “DE PROTECCION PATRIMONIAL DE LAS PER-
SONAS CON DISCAPACIDAD”

Hay que tener también en cuenta, sobre la importancia de estas
actuaciones, que la Exposicion de Motivos de la Ley 41/2003,
de 18 de noviembre, “de proteccién patrimonial de las personas
con discapacidad”, sefala, que “uno de los elementos que mas
repercuten en el bienestar de las personas con discapacidad es
la existencia de medios econdmicos a su disposicion, suficientes
para atender las especificas necesidades vitales de los mismos”.

Y de conformidad con el Art. 5 de dicha Ley, la administracion
del patrimonio protegido puede estar encomendada a persona
distinta del tutor, estableciendo el Art. 7.1 que “la supervision de
la administracion del patrimonio protegido corresponde al Minis-
terio Fiscal, quien instara del juez lo que proceda en beneficio
de la persona con discapacidad, incluso la sustitucién del admi-
nistrador, el cambio de las reglas de administracion, el estable-
cimiento de medidas especiales de fiscalizacion, la adopciéon de
cautelas, la extincién del patrimonio protegido o cualquier otra
medida de analoga naturaleza”.
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A estos efectos se tendra en cuenta la Ley 1/2009, de 25 de
marzo, de reforma de la Ley, de 8 de junio de 1957, sobre el
Registro Civil, en materia de incapacitaciones, cargos tutelares y
administradores de patrimonios protegidos, y de la Ley 41/2003,
de 18 de noviembre, sobre proteccion patrimonial de las perso-
nas con discapacidad y de modificacion del Codigo Civil, de la
Ley de Enjuiciamiento Civil de la normativa tributaria con esta
finalidad, donde se atribuye “legitimacién” al Ministerio Fiscal y
a los tutores o guardadores de hecho para obtener informacién
de organismos publicos en relaciéon con el ejercicio de la tutela o

guarda de hecho.

pag. 42

1. El Ministerio Fiscal estara legitimado para solicitar y
obtener la informacién juridica y econémica de relevancia
patrimonial y contable que resulte de interés a fin de po-
der fundamentar su criterio en relacion con el tramite de
aprobacion de las cuentas anuales y de la cuenta gene-
ral justificativa de la administracién que presente el tutor
al extinguirse la tutela, asi como en cualquier otro caso
en que resulte necesario o conveniente a fin de permitir el
cumplimiento de las medidas de vigilancia y control que se
hayan acordado judicialmente respecto del ejercicio de la
tutela o guarda de hecho.

2. Estaran obligados a facilitar la informacién a que se refie-
re el apartado anterior, con sujecion a sus respectivas nor-
mas de procedimiento, la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria, las Haciendas Forales de los Territorios Histéricos
de la Comunidad Autonoma del Pais Vasco y la Comuni-
dad Foral de Navarra, los centros u organismos publicos
de gestion tributaria de las Comunidades Auténomas, los
Registradores de la Propiedad y Mercantiles, los Notarios
y cualquier otro organismo publico que por razén de sus
funciones y competencias pueda tener informacién de la re-
levancia patrimonial o contable a que se refiere esta norma.
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3. La persona fisica o juridica, publica o privada, que ejer-
ce la funcién tutelar o, en su caso, el guardador de hecho
estaran legitimados para solicitar y obtener de los organis-
mos publicos la informacién juridica y econdémica de rele-
vancia patrimonial y contable que resulte de interés para el
ejercicio de sus funciones.

En el Art. 7 de la Ley de Patrimonio Protegido,* “como 6rgano
externo de apoyo, auxilio y asesoramiento del Ministerio Fiscal
en el gjercicio de las funciones previstas en este articulo, se crea
la Comisién de Proteccién Patrimonial de las Personas con Dis-
capacidad, adscrita actualmente al Ministerio de Sanidad y en la
que participaran, en todo caso, el Ministerio Fiscal y represen-

4LaLey 1/2009, de 25 de marzo, de reforma de la Ley de 8 de junio de 1957, sobre el
Registro Civil, en materia de incapacitaciones, cargos tutelares y administradores de
patrimonios protegidos, y de la Ley 41/2003, de 18 de noviembre, sobre proteccion
patrimonial de las personas con discapacidad y de modificacién del Cédigo Civil, de
la Ley de Enjuiciamiento Civil de la normativa tributaria con esta finalidad.

La Comision ofrecera apoyo y asesoramiento al Ministerio Fiscal en todas las fun-
ciones de supervision encomendadas al mismo en relacién con la administracion del
patrimonio protegido de las personas con discapacidad:

- Aportara su apoyo en cualquier actuacion judicial relacionada con el patrimonio
protegido.

- Asesorara al Ministerio Fiscal a la hora de rendir cuentas por parte del administrador
de la gestion del patrimonio protegido, en lo referente a la relacion de la gestion y al
inventario de los bienes y derechos del mencionado patrimonio.

- Colaborara con el Ministerio Fiscal en las peticiones al administrador de documen-
tacién adicional sobre el patrimonio que considere necesarias

- Emitira los informes en cuantos asuntos le requiera el Ministerio Fiscal sobre la ad-
ministracion del patrimonio y auxiliara a este Ministerio en sus funciones recabando
el asesoramiento de los servicios técnicos que estime necesarios.

- Elaborara una memoria anual que enviara al Consejo Nacional de la Discapacidad.
- Propondra al Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales la elaboracién y difusion
de materiales informativos sobre la legislacion relacionada con el patrimonio de los
discapacitados y respondera a las consultas sobre cualquier iniciativa normativa que
tenga relacion con la proteccion patrimonial.

- Efectuara estudios e investigaciones que sirvan para mejorar los instrumentos ju-
ridicos de proteccion patrimonial de las personas con discapacidad, y propondra
actuaciones para la promocidn de estos instrumentos, haciendo las propuestas que
considere convenientes al Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.
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tantes de la asociacién de utilidad publica mas representativa en
el ambito estatal de los diferentes tipos de discapacidad”.

La composicién, funcionamiento y funciones de esta Comision
se determinaran reglamentariamente.

El Ministerio Fiscal interviene en la citada comision a través del
Fiscal de Sala de lo Civil.

En la citada Ley se establece que “Los notarios comunicaran in-
mediatamente la constitucion y contenido de un patrimonio pro-
tegido por ellos autorizado al Fiscal de la circunscripcién corres-
pondiente al domicilio de la persona con discapacidad, mediante
firma electrénica avanzada.

Igual remision efectuaran de las escrituras relativas a las apor-
taciones de toda clase, que se realicen con posterioridad a su
constitucion.

El Fiscal que reciba la comunicacién de la constitucién de un
patrimonio protegido y no se considere competente para su fis-
calizacion lo remitira al fiscal que designe el Fiscal General del
Estado, de acuerdo con su Estatuto Organico. (El Fiscal de Sala
de lo Civil).

pag. 44



1V EL INTERNAMIENTO NO VOLUNTARIO POR
RAZON DE TRANSTORNO PSIQUICO DEL
ART. 763 DE LA LEC. Y SU ADECUACION
A LA CONVENCION. (PROCEDIMIENTO DE
INGRESO NO VOLUNTARIO).

Constituye el procedimiento de mayor aplicacion en nuestra la-
bor diaria y su practica, alcanza a otros procedimientos directa o
indirectamente relacionados, y a los ingresos en centros residen-
ciales, lo que determina su gran relevancia.*® A dichos efectos,
se tendra en cuenta:

Denominaciéon. Se propone el abandono de la denominacién
peyorativa de “INTERNAMIENTO?”, sustituyéndola por la de “IN-
GRESQO”, habida cuenta que el procedimiento para la autoriza-
cion o aprobacion judicial del ingreso no voluntario por razén de
trastorno psiquico no es una sancion, sino que por el contrario,
es el instrumento juridico que pretende resolver el conflicto de
intereses entre el derecho a la libertad personal y el derecho a la
integridad fisica y moral de las personas. De donde se despren-
de que la falta de equilibrio y ponderacion en la actuacién de los
poderes publicos y de los particulares puede provocar una lesion
de los derechos cuya proteccién se persigue, tanto por exceso
(limitacion injustificada de la libertad), como por defecto (despro-
teccion de la integridad fisica y moral).

4@ Efectos derivados de la declaracion de inconstitucionalidad de los parrafos
primero y segundo del art. 763.1 LEC

La reciente STC 132/2010 ha declarado la inconstitucionalidad parcial de los parrafos
primero y segundo del art. 763.1 LEC, en cuanto posibilitan la decisién de interna-
miento no voluntario por razén de trastorno psiquico, pues al tratarse de una medida
de privacién de libertad incluida dentro de los casos y formas mencionados en el
art. 17.1 CE en relacion con el art. 5.1.e) Convenio Europeo de Derechos Humanos
(CEDH), su regulacion debia realizarse mediante Ley Organica (art. 81 CE).

En realidad, la doctrina establecida en dicha sentencia no constituye una verdadera

novedad pues ya la STC 129/1999, que resolvié una cuestion planteada en relacion
con el art. 211, parrafo segundo, del CC, en su redaccién dada por Ley 13/1983,
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habia establecido la necesidad de regulacion mediante Ley Organica, aunque no de-
claré la inconstitucionalidad del precepto cuestionado al entender que su contenido
se referia a las reglas procedimentales para la conformacién de la decision judicial
de internamiento cuya habilitacion se contenia en el parrafo primero del mencionado
art. 211 CC (FJ 2). Doctrina reiterada recientemente en la STC 131/2010 que declara
la inconstitucionalidad de la Disposicion Final vigésima tercera de la Ley Organica
1/1996, de 15 de enero, de Proteccion juridica del menor, en cuanto atribuye, con
infraccion de lo dispuesto en los arts. 17.1y 81.1 CE, caracter de Ley ordinaria a la
Disposicion final duodécima de la referida Ley por la que se dio nueva redaccion al
parrafo primero del art. 211 CC -ya derogado-, dado que tenia por objeto una materia
—la medida de autorizacién judicial de internamiento de personas que padezcan tras-
tornos psiquicos- incluida en el ambito de la reserva de Ley Organica.

En todo caso, la STC 132/2010 se encarga de advertir que la declaracion de incons-
titucionalidad no conlleva, en el presente caso, la nulidad del precepto legal cuestio-
nado pues ello generaria una situacion de vacio normativo no deseable, mas cuando
el contenido material del precepto no habia sido cuestionado (FJ 3). Por tanto, la
inconstitucionalidad declarada se desvincula de la nulidad del precepto legal hacien-
do aplicacioén de una doctrina establecida por el propio TC y aplicada en anteriores
pronunciamientos que interpreta y matiza la proclamacion contenida en el art. 39.1
Ley Organica del Tribunal Constitucional (LOTC).

Por tanto, la declaracién de inconstitucionalidad (diferida) no lleva aparejada, en el
presente caso, la expulsion de la norma del ordenamiento juridico, pues esta conti-
nuara desplegando sus efectos mientras el legislador no proceda a regular la medida
de internamiento no voluntario por razén de trastorno psiquico mediante Ley Organi-
ca. Lo contrario generaria una situacion de facto contraria a las propias exigencias de
proteccion que dimanan del art. 49 CE.

Como consecuencia de lo anterior, la declaracién de inconstitucionalidad no impide
que el art. 763 LEC pueda continuar aplicandose y siga ofreciendo la adecuada co-
bertura normativa a los internamientos psiquiatrico no voluntarios, de tal modo, que
éstos sigan estando sometidos al mismo sistema de control judicial, bien con carac-
ter previo bien, en casos de urgencia, a posteriofi.

Por ello, los Fiscales, en ejercicio de la misién constitucional que tienen asignada
(art. 124 CE), deberan continuar instando la autorizacion judicial de internamiento no
voluntario o su convalidacion judicial, en los términos previstos en el art. 763 LEC,
cuando se cumplan los presupuestos y requisitos legalmente exigidos.
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Finalidad. Se pretende un riguroso control judicial para todos los
ingresos no voluntarios, ya que es ésta la Unica forma de garantizar
el derecho a la libertad de aquellos que, por razon de trastorno psi-
quico, no estan en condiciones de decidir por si. Lo que significa
que, el ingreso no voluntario que contempla el Art. 763 LEC, esta
protegiendo el derecho a la libertad de todos aquellos que lo pre-
cisan, por tener alteradas sus facultades psiquicas. La aplicacion,
control y duracién de los no voluntarios, debera efectuarse con
sometimiento estricto a la Convencién.

Naturaleza juridica. El Art. 763 LEC constituye una norma pro-
cesal que, prevista para un supuesto concreto, no puede recon-
ducirse a una categoria Unica, pues encierra en si misma, un con-
junto de actividades heterogéneas -presupuestos, competencia,
actividad probatoria, resolucion y control de continuacion- con-
ducentes a un unico fin, cual es, que el ingreso no voluntario se
realice “regularmente”, es decir, sin menoscabo de las garantias
contempladas en el precepto, y con respeto a los derechos fun-
damentales que alli se protegen.

Discapacidad intelectual e ingreso involuntario. Discapaci-
dad e ingreso no voluntario son situaciones juridicas distintas,
independientes, autbnomas, que no se exigen mutuamente. Sin
que esto signifique que sean instituciones que se excluyen. Por
un lado, el ingreso no voluntario puede ser una medida cautelar
adoptada en un procedimiento de modificacién de la capacidad,
asi, el Art. 760 LEC, en sede del procedimiento de determinacién
de la capacidad, sefiala expresamente que la sentencia se pro-
nunciara, en su caso, sobre la necesidad del internamiento, sin
perjuicio de lo dispuesto en el Art. 763 LEC. Y por otro, el Art.
763 LEC permite iniciar el procedimiento de modificacion de la
capacidad, pues conforme a lo dispuesto en el apartado 3 del
Art. 757 LEC (legitimacién en los procesos de determinaciéon de
la capacidad): cualquier persona esta facultada y las autoridades
y funcionarios deben poner en conocimiento del Ministerio Fiscal
los hechos que puedan ser determinantes de la modificacién de
la capacidad de una persona. Lo que comporta que, en la practi-
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ca, son las diligencias practicadas antes, durante y después de la
autorizacion de ingreso no voluntario, las que sirven de base para
la presentacién de la demanda de determinacién de la capacidad.

Competencia funcional. La competencia para conocer los pro-
cesos relativos a la autorizacién de los ingresos no voluntarios,
debe recaer en juzgados especializados, con competencia en uno
0 mas partidos judiciales. Con ello, se podria optimizar al maximo,
los escasos medios materiales y personales destinados al efecto:
Institutos de Medicina Legal, jueces y fiscales especialistas, psi-
quiatras, areas de salud mental, trabajadores sociales, etc.

Competencia territorial del ingreso no voluntario “ordinario”
y “urgente®. La interpretaciéon que debe darse al Art. 763 LEC,
es la de determinar la competencia siempre a favor del lugar de
residencia de la persona a la que se refiera la autorizacién de
ingreso no voluntario que se solicite, siendo una excepcion, y
sin que se produzca el efecto prevenido en el Art. 411 LEC de la
perpetuatio iurisdictionis.

Sentir éste, establecido por el Tribunal Supremo en el Acta de la
Reunién del Pleno de la Sala Primera para la unificacion de cri-
terios y la coordinacién de practicas procesales (Art. 264 LOPJ),
celebrada el 16 de diciembre de 2008, estableciendo que por lo
que a las acciones comprendidas en el Art. 756 LEC, por razones
de inmediacion y de eficacia sera Tribunal competente el del lu-
gar en que en cada momento resida la persona a la que se refiera
la declaracién que se solicite.

En el ingreso urgente, la competencia territorial le corresponde

al Juez del lugar en que radique el centro en el que se vaya a
practicar el ingreso (Art. 763.1, parf. 2° LEC).
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Transformaciéon del ingreso voluntario en involuntario. En
el ingreso originariamente voluntario que se trasforma en invo-
luntario con el transcurso del tiempo, debido a que la persona
ingresada por un progresivo deterioro de las facultades cogniti-
vas ya no esta en condiciones de poder decidir por si misma, la
competencia le corresponde al Juez del lugar en que radique la
residencia, centro o piso tutelado en que se ingresa.

Legitimacién activa en los ingresos no voluntarios ordinarios.
La legitimacion activa en los ingresos ordinarios la tienen:

a) El presunto incapaz, el cényuge o quien se encuentre
en una situacion de hecho asimilable, los descendientes,
los ascendientes o los hermanos del presunto incapaz (Art.
757.1 LEC); y en el caso de los menores de edad, quienes
ejerzan la patria potestad o la tutela (Art. 757.4 LEC);

b) EI Ministerio Fiscal (Arts. 757.2, 749 y 758 LEC).

No obstante, se debe tener en cuenta, que, ademas de las per-
sonas referidas en el Art. 757 LEC, deben considerarse como
personas legitimadas para instar el ingreso no voluntario:

a) La persona designada como tutor en el testamento de
los padres de la persona con discapacidad (Art. 223 CC).

b) Se deberia reconocer legitimacién a las organizaciones
representativas de las personas con distintos tipos de dis-
capacidad.

c) También se deberia incluir entre las personas legitima-
das, a entidades designadas por la Administraciéon Auto-
ndémica para representacion y defensa de las personas con
discapacidad.
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d) A todas aquellas personas que, de hecho o de derecho,
acrediten que ostentan la condicion de apoyo de la perso-
na con discapacidad.

Legitimacion activa del ingreso no voluntario urgente. La legi-
timacién activa en los ingresos urgentes, teniendo en cuenta sus
especiales caracteristicas derivadas de la condicion de “urgen-
te”, la ostentara y estara facultada para promoverlo, cualquier
persona que tenga conocimiento de los hechos que puedan ser
base para que se proceda al ingreso urgente, sea o no familiar
y esté o no entre las enumeradas en el Art. 757 LEC, y sera el
facultativo quien, una vez reconocido el enfermo, si asi lo estima,
ordenara el ingreso.

Legitimacién pasiva. La legitimacion pasiva la ostentan aque-
llos que rednan los requisitos exigidos por el Art. 763. LEC, del
que se desprende que sujeto pasivo del ingreso no voluntario,
aquella persona que reuna los siguientes requisitos:

a) Que esté afectado por un trastorno psiquico,

b) Que para el ejercicio del derecho constitucional a su
salud (Art. 43 CE) sea necesario su ingreso en un centro
adecuado, por incidir riesgo para su persona o para ter-
ceros, y

c) Que no esté en condiciones de decidirlo por si misma.

Ingresos asistenciales. Los ingresos asistenciales no volunta-
rios de personas de avanzada edad, en centros o residencias,
precisan de la autorizacion judicial prevista en el Art. 763 LEC,
pretendiéndose de este modo garantizar y armonizar el derecho
a la libertad (Art. 17 CE) con el derecho a la salud (Art. 43 CE), en
aquellos casos en que la proteccién de ésta requiere una limita-
cion del derecho a la libertad, mediante el ingreso y tratamiento
en un centro adecuado.
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Representacion y defensa. No obstante no ser preceptiva la
intervencion de abogado y procurador en esta clase de proce-
dimientos, la LEC, en el Art. 763.3, la permite cuando establece
que “En todas las actuaciones, la persona afectada por la medida
de internamiento podra disponer de representacion y defensa en
los términos senalados en el Art. 758 de la presente Ley”. Se
puede y se debe presumir inicialmente, que la persona con dis-
capacidad a la que va a afectar el procedimiento, no esta en con-
diciones de comprender la demanda y las consecuencias que le
puede deparar la tramitacion y resolucion que en su dia se dicte.
De este modo, para dar efectivo cumplimiento al Art. 13 de la
Convencion, seria deseable la obligatoria asistencia juridica a la
persona con discapacidad contra la que se dirija el procedimien-
to, por lo que el Ministerio de Justicia, las Comunidades Auté-
nomas con competencias en materia de Justicia transferidas, y
los Colegios de Abogados, deberian plantearse la necesidad de
crear un “turno de oficio” especifico para personas con discapa-
cidad, como ya ocurre, por ejemplo, en materia de Violencia de
Género, Extranjeria o Penitenciario.

Gratuidad. Asimismo, se aplicara la Ley de Asistencia Juridica
Gratuita, siempre que fuere posible, con los criterios mas favora-
bles a los intereses de las personas con discapacidad, cuando se
trate de litigar sobre los derechos reconocidos en la Convencion.

Intervencion del Ministerio Fiscal. Con caracter general, el Mi-
nisterio Fiscal no asumira la defensa en los procedimientos de
ingresos no voluntarios, ya que interviene en calidad de “dicta-
minador”.

De las medidas cautelares. Cuando se trate de ingresos asis-
tenciales siempre, dado que su duracion lo es de por vida gene-
ralmente, y en los demas casos, cuando las circunstancias asi
lo aconsejen, es de trascendental importancia el determinar la
situacién patrimonial de la persona cuyo ingreso no voluntario se
pretende, para proteger la integridad patrimonial de la persona
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con discapacidad. Junto con la demanda, se debera acompa-
fiar o acreditar de la forma mas completa posible, la situacion
econdmica de la persona a quien se refiere, a fin de adoptar de
forma inmediata las medidas cautelares necesarias para su pro-
teccidn, tales como:

- Medida cautelar de anotacion en el Registro Civil de
la solicitud de ingreso no voluntario. Art. 18 Ley del
Registro Civil (LRC).

- Medida cautelar de intervencion y administracion
patrimonial.

- Medida cautelar de suspensién y/o revocacién de
poderes.

- Medida cautelar de intervencion y administracion
de las cuentas corrientes, libretas de ahorro y otros
depdsitos o inversiones bancarios.

- Medida cautelar de control y vigilancia del guarda-
dor de hecho.

Control periédico de los ingresos no voluntarios. En el control
periédico de los ingresos no voluntarios previsto en el Art. 763.4
LEC, se extremara el contenido y control de los requisitos y pla-
zos legalmente establecidos.

Contenido del control periédico de los ingresos no volunta-
rios. Reducir el control de la continuacién o no del ingreso no vo-
luntario a la recepcion de los informes de parte emitidos por los
facultativos de la residencia o centro en la que se ha practicado
el ingreso, no esta en consonancia con lo que exige la importan-
cia e intensidad del derecho que se limita, ni la Convencién. Por
ello, en el control periédico de la medida de ingreso no volunta-
rio, siempre que sea posible se comprobara:

a) La audiencia a la persona a quien le afecta la medida, si
su situacién lo permitiera,

b) Los informes de los facultativos que atienden a la per-
sona ingresada,
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c) El informe del médico forense o de un facultativo de-
signado por el Juez, distinto e independiente del centro o
residencia.

Competencia territorial para el control periédico. La com-
petencia territorial para el control periddico de los ingresos no
voluntarios, prevista en el Art. 763.4 LEC, le corresponde a los
juzgados de la residencia actual de persona de cuyo ingreso se
trate, y no al que originariamente lo autorizé, pues con esa de-
cision inicial de ingreso no se agota el procedimiento ya que se
debera controlar tal situacion y seguir autorizandose o no el mis-
mo, y esa actuacion posterior no puede ser calificada de mero
incidente o equipararse a una ejecucion de sentencia.

Inspeccion de residencias, centros y pisos tutelados. Para
dar adecuado cumplimiento a la facultad-deber que al Ministerio
Fiscal le atribuye el Art. 4.2° del Estatuto Organico del Minis-
terio Fiscal de “Visitar en cualquier momento los centros o es-
tablecimientos de detencién, penitenciarios o de internamiento
de cualquier clase de nuestro respectivo territorio, examinar los
expedientes de los internos y recabar cuanta informacion se es-
time conveniente”, se deberan establecer en cada Fiscalia las
pautas de actuacion necesarias y encaminadas para que por los
Fiscales encargados de la proteccién de las personas con dis-
capacidad se proceda a la inspeccién perioddica de los centros,
residencias o pisos tutelados, actividad que debera comprender
cuanto menos los siguientes extremos:

a) El control de la regularidad de la estancia de cada uno
de los residentes, al tener auto de autorizacién de ingreso
no voluntario que asi lo autorice, o solicitud en su caso.

b) El control de las personas con sentencia de determina-
cioén de la capacidad.

c) El control de los intereses patrimoniales de los ingresados.
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d) El control del funcionamiento de la Residencia, Centro o
Piso Tutelado, a través de la posesion de la correspondien-
te autorizacion administrativa.

e) El cumplimiento de los controles periddicos.

f) La colocaciéon de camaras dentro de las habitaciones
conectadas a un circuito cerrado de television se conside-
ra una intromision en el derecho a la intimidad. Cuestién
distinta es la instalacion en zonas comunes y de transito.

g) Se considera necesaria una normativa especifica regu-
ladora de los ingresos de personas mayores en Residen-
cias y Centros psico-geriatricos.

h) Cualesquiera otras que se desprendan de las anteriores.

Proteccion de la integridad patrimonial de las personas in-
gresadas. Es funcién del Ministerio Fiscal desarrollar toda la
actividad necesaria para controlar que los apoyos, tutores, de-
fensores judiciales y guardadores de hecho en el gjercicio de sus
funciones, y sobre todo mientras dure el ingreso no voluntario,
extremen el celo para conseguir la conservacioén, y en la medi-
da de lo posible, el incremento del patrimonio de las personas
ingresadas de forma no voluntaria que estén bajo su guarda,
asegurando que éste sélo se destina a su atencién y bienestar,
evitandose con ello desviaciones irregulares.

Medidas de proteccion coetaneas a la solicitud de ingreso
no voluntario en residencias, centros o pisos tutelados. El
cumplimiento de la Convencién en los términos expuestos en el
inciso final del Art. 12, implica un nuevo planteamiento en nues-
tras funciones de vigilancia y control, lo que sin duda acarreara
un notable aumento de la carga de trabajo, del esfuerzo y del
necesario transcurso del tiempo hasta que se consiga su instau-
racion, pero somos concientes de que es necesario empezar la
marcha al constatarse que mas del 80% de las personas ingre-
sadas en las residencias sin su voluntad, carecen de sentencia
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que determine su capacidad y que establezca, en su consecuen-
cia, apoyo alguno.

En nuestro Ordenamiento Juridico, por lo que a los ingresos no
voluntarios se refiere, existen dos clases de personas con disca-
pacidad y dos intensidades distintas de proteccion:

A) Personas que tienen una sentencia que determina su capaci-
dad, lo que les confiere una proteccion patrimonial integral®, ya
que el apoyo esta totalmente controlado tanto antes de entrar a
ejercer el cargo como durante su ejercicio, y al finalizar éste, y

B) Personas que no tienen una sentencia que determina su
capacidad. En este supuesto, la personada internada en una
residencia, centro o piso tutelado, es evidente que hasta su
ingreso tendria y con su ingreso deja:

a) Una vivienda, en propiedad o en arrendamiento.
b) Un patrimonio mayor o menor, pero lo tendria.
c) Una fuente de ingresos.

d) Unos saldos bancarios.

Lo expuesto, nos lleva a la conclusién de que todas aquellas
medidas cautelares que ya estamos acostumbrados a solicitar
juntamente con la demanda de determinacién de la capacidad

® Tienen nombrado o lo debieran tener, tutor, curador o representante legal, asi como
los apoyos correspondientes, y que se encuentran protegidas del siguiente modo:

1. Tienen un apoyo legal conocido y nombrado con todas las garantias exigidas y con
respeto a las prohibiciones prevenidas en los Art. 234 a 246 CC.

2. A ese apoyo legal se le puede exigir hasta fianza para garantizar la integridad del
patrimonio del incapaz. Art. 260 CC.

8. Esta obligado a hacer inventario. Art. 262 CC.

4. Viene obligado al informe anual sobre la situacion personal de la persona con dis-
capacidad y a la rendicién anual de cuentas. Art. 269.4° CC.

5. 'Y finalmente, al cesar en sus funciones debera rendir la cuenta general justificada.
Art. 279 CC.
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y apoyos, deberemos empezar a habituarnos a solicitarlas jun-
tamente con la solicitud de los ingresos no voluntarios, bien en
base al Art. 762 LEC, o si su urgencia asi lo reclama, por el Art.
216 CC. Lo que supone, segun los casos:

1. Que se debera solicitar un informe facultativo igual de
expresivo que el que se insta para la determinacion de la
capacidad y apoyos.

2. Que se debera conocer la situacion patrimonial de la
persona a ingresar, asi como las personas que quedan al
cargo del patrimonio tras el ingreso.

3. Que se deberan de interesar las medidas de proteccion
precisas, tales como:

- Medida cautelar de anotacion en el Registro Civil de
la solicitud de ingreso no voluntario. Art. 18 (LRC).

- Medida cautelar de intervencién y administracion
patrimonial.

- Medida cautelar de suspension y/o revocaciéon de
poderes.

- Medida cautelar de intervencién y administracion de
las cuentas corrientes, libretas de ahorro y cuales-
quiera otros depdsitos o inversiones bancarios.

- Medida cautelar de sometimiento a control y vigilan-
cia del guardador de hecho.

Medidas de protecciéon durante el ingreso. Tras la visita de

Inspeccidn a una residencia, centro o piso tutelado, surgen cues-
tiones tales como:
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- Quién tiene las llaves de la vivienda en donde habitaba
la persona internada, y en donde se encuentran todos
los enseres y objetos que han constituido hasta enton-
ces su esfera patrimonial mas intima y privada.

- Quién custodia el patrimonio que la persona inter-
nada deja tras su internamiento, patrimonio que ha
sido el resultado de todo su esfuerzo durante su vida
activa y consciente.

- Como se esta usando ese patrimonio y a qué se esta
dedicando.

- Quién cobra las pensiones que pueda obtener y
quién dispone de los saldos existentes en las libretas
de ahorro y cuentas corrientes.

- Si existirdn algunos poderes generales otorgados
por la persona internada, que al no estar incapacita-
da son susceptibles de ser usados.

- Qué uso se les estara dando.

Siendo evidente que la subsistencia de ese mandato, no obstan-
te no existir sentencia determinando la capacidad y apoyos, es
mas que dudosa cuando se trate de alguien que ni siquiera pue-
de decidir su internamiento; pues como se puede entender que
por el contrario si que tiene capacidad para otorgar poderes.

A) Durante las visitas de inspeccién a las residencias, centros y
pisos tutelados, a los efectos expuestos, se tendra en cuenta:

1. En primer lugar, se deberan realizar todas las activida-
des necesarias encaminadas a conocer quién o quienes
ejercen de guardador de hecho.

2. Cuando se observe que quienes ejercen la guarda de
hecho se trata de parientes directos (padres o hijos), como
regla general no sera aqui donde se requiera una especial
vigilancia por parte del Ministerio Fiscal.
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3. Cuando el parentesco no exista o bien no sea préximo,
se deberan practicar cuantas diligencias preprocesales
sean necesarias para averiguar tanto la situacién patrimo-
nial como personal de la persona internada, para de este
modo tener los datos necesarios acerca de si procede ins-
tar la determinacion de la capacidad y el nombramiento de
tutor, o por el contrario mantener al guardador de hecho
con el control judicial del Art. 303 CC.

4. Para el caso de que no proceda instar la determinacién
de capacidad y apoyos, y la situacion requiera adoptar me-
didas de control en relacién al guardador, se instara ante el
Juzgado que siga el control del ingreso no voluntario, ya que
del examen del Art. 303 CC no puede ser otra la autoridad
judicial a quien le corresponda la competencia al no haber
otro procedimiento en el que esté incurso el internado.

Y el tramite procesal sera el de la jurisdiccién voluntaria
dentro del procedimiento de ingreso no voluntario o en pie-
za separada del mismo.

5. Finalmente, como regla general, cuando se tenga cono-
cimiento por el Ministerio Fiscal, al instar una autorizacion
de ingreso no voluntario, de quién o quienes ejercen las
funciones de guardador de hecho, todos sus datos debe-
ran ser puestos, mediante otrosi, en conocimiento de la
autoridad judicial haciéndole saber que se deberan esta-
blecer las medidas de control y vigilancia que considere
oportunas, y en todo caso, la formacion de inventario y la
rendicion de la cuenta anual de su administracion.

Solicitud que, cuando no se haya efectuado con anterio-
ridad, se debera efectuar cuando se nos dé traslado para
informar acerca del internamiento o de la continuacién del
mismo, en base a lo dispuesto en el Art. 303 CC.



IV. El internamiento no voluntario por razén de transtorno psiquico y su
adecuacion a la convencion

De igual modo, cuando no se tengan los datos que iden-
tifiquen a las personas que ejercen la guarda de hecho de
las personas ingresadas, se debera instar a la autoridad ju-
dicial para que tras su averiguacién y audiencia establezca
las medidas de control y vigilancia arriba referidas.

B) A través de los requerimientos a la direccion de las residen-
cias, centros y pisos tutelados, que fueran necesarios.
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\Vj SOBRE LA PROTECCION Y GARANTIA
DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS
MAYORES

En Espafa, los cambios demograficos y sociales estan produ-
ciendo un incremento progresivo de la poblacion de las personas
en situacion de vulnerabilidad. Segun la Encuesta de Discapaci-
dad, Autonomia personal y situaciones de Dependencia (EDAD)
correspondiente al afio 2008, (ultima disponible) se extraen las
conclusiones siguientes:

- Elnumero de personas con discapacidad alcanza los
3,8 millones, lo que supone el 8,5% de la poblacién.

- Un total de 608.000 personas con discapacidad vi-
ven solas en su hogar.

- 1,39 millones de personas no pueden realizar alguna
de las actividades bésicas de la vida diaria sin ayuda.

- 269.000 personas que residen en centros de perso-
nas mayores, centros de personas con discapaci-
dad, hospitales psiquiatricos y hospitales geriatricos
tienen alguna discapacidad.

- Cuatro de cada 10 personas de seis y mas afios con
discapacidad tienen deficiencias en huesos y articu-
laciones.

El nimero total de personas residentes en hogares espanoles
que declaran tener alguna discapacidad asciende a 3.847.900, lo
que supone un 8,5% de la poblacion, segun los resultados provi-
sionales de la Encuesta de Discapacidad, Autonomia personal y
situaciones de Dependencia del afio 2008 (EDAD).

Por sexo, mas de 2,30 millones de mujeres afirman tener una
discapacidad, frente a 1,55 millones de hombres. Las tasas de
discapacidad de las mujeres son mas elevadas que las de los
hombres en edades superiores a 45 afios. En los tramos de edad
inferiores a 44 afos las tasas de los varones superan a las de las
mujeres.
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PORCENTAJE DE MAYORES
POR COMUNIDAD AUTONOMA

Fuente: INE: INEBASE: Revisién del Padréon municipal 2007. Datos a nivel
nacional, comunidad auténoma y provincia. INE, Mayo 2008.
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mmmm» 1. DE LA ACTIVIDAD DEL MINISTERIO FISCAL EN LA DE-
FENSA Y GARANTIAS DE LOS DERECHOS DE LAS PERSO-
NAS MAYORES

El progreso de la medicina y la calidad de vida alargan notable-
mente la esperanza de vida de los ciudadanos, provocando el
aumento del sector de las “Personas Mayores”, y el aumento
del colectivo de personas con problemas de dependencia, que
demanda cuidados permanentes y costosos, dificiles de atender
por las familias, lo que supone el aumento de ingresos de las
personas mayores en residencias, ante el acceso al trabajo de la
muijer, tradicionalmente cuidadora de aquellos, asi como por las
nuevas tendencias sociales de nuclearizacién familiar, y movili-
dad geografica.

En nuestro ordenamiento juridico, el Ministerio Fiscal, es el 6rga-
no constitucional encargado de la proteccion y garantia de los
derechos de las personas especialmente vulnerables, entre las
que se encuentran las personas mayores. Funcion tuitiva consus-
tancial con el Ministerio Publico espafiol y que posee una honda
raigambre en la historia de la institucién; y dentro de esta labor de
proteccién, de conformidad con el articulo 4-2° Estatuto Organi-
co del Ministerio Fiscal, destaca, en el ejercicio de sus funciones:
“visitar en cualquier momento los centros o establecimientos de
detencion, penitenciarios o de internamiento de cualquier clase
de su respectivo territorio, examinar los expedientes de los inter-
nos y recabar cuanta informacion estime conveniente”.

El ejercicio de esta obligacién ha sido precisado y completado por
las Instrucciones de la Fiscalia General del Estado 6/1987, de 23
de noviembre, sobre ingresos en establecimientos psiquiatricos y
la 3/1990, de 7 mayo, sobre régimen juridico que debe regir para
el ingreso de personas en residencias de la tercera edad, que si
bien siguen conservando toda su vigencia deben ser completadas
de acuerdo con los importantes retos que se dan en la actualidad
profundizando en los principios establecidos en las mismas.

pag. 63



MANUAL DE BUENAS PRACTICAS DEL MINISTERIO FISCAL EN LA PROTECCION A LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

En esa profundizacion debe pasarse de una cierta anarquia y ac-
titud voluntarista de las fiscalias en la materia a la definicién de
un sistema que, teniendo en cuenta las especificidades de las di-
ferentes Fiscalias provinciales, institucionalice las visitas, por un
lado, dotandolas de contenido y, por otro, dandoles la categoria de
servicio de la institucién con un nivel igual al resto de los mismos.

Por ello, el grado de civilizacién y elemento definidor de un esta-
do social de derecho y de una democracia avanzada, estan en la
actualidad interrelacionados con la dedicacién que la sociedad y
las instituciones publicas presten al bienestar de sus ancianos.

En los ingresos no voluntarios realizados en residencias de la ter-
cera edad vy, a diferencia de lo que ocurre con las psiquiatricas,
penitenciarias 0 de menores, la permanencia en el centro suele ser
definitiva, lo que hace que las visitas periddicas que los fiscales
deben realizar cobren una importancia de especial trascendencia.

En ningln caso, las visitas deben tener un caracter de “ceremo-
nial institucional” sino que debe dotarseles por la via de una Ins-
20

truccién de la FGE de contenido que recoja el “qué” y el “cémo”
de las mismas.

En cuanto al “qué” creemos que deben incluirse la revision de los
siguientes aspectos:

- Cumplimiento por el centro de la normativa de la
proteccion de datos.

- Que el centro dispone de un reglamento de derechos
y deberes de los residentes.

- Organizacién de las visitas a los residentes y de las
comunicaciones de éstos con sus familiares y alle-
gados.

- Atenciodn personalizada y respeto a su capacidad de
decisién cuando esto es posible.

- Respeto a la intimidad de los internos y al resto de
sus derechos fundamentales.
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- Atencidn sanitaria, respetuosa con la autonomia del
paciente y en condiciones de igualdad.

- Actividades de ocio.

- Temas de caracter juridico: incapacidades, autorizacio-
nes de internamiento, informacion sobre tutelas, etc.

- Temas de caracter econémico con el fin de evitar los
expolios y controlar a los guardadores de hecho.

En el caso que se constaten actividades de tipo fraudulento o
una asistencia precaria o peligrosa para la salud y el bienestar
psiquico vy fisico de los ancianos. deberan ejercerse las corres-
pondientes acciones dirigidas a depurar responsabilidades civi-
les 0 penales o solucionar el problema.

Para una mejor gestion del control se hace imprescindible el po-
tenciar la relacién y coordinacion con los servicios sociales de
la comunidad respectiva. No tendremos inconveniente que las
visitas se hagan asistidos por estos profesionales. Incluso puede
ser operativo y acorde con el espiritu de las obligaciones legales
del Fiscal utilizarlos como investigadores de los problemas ya
que ellos visitan con frecuencia todas las residencias y conocen
los mismos. La utilizacion de dichos profesionales nos permitira
controlar todos los centros a través de “visitas indirectas” reali-
zadas por los mismos, trasladandonos éstos los problemas que
detecten, y reservando la intervencién de la Fiscalia solo a los
casos de mayor trascendencia.

En cuanto al “como” podemos distinguir dos tipos de visitas: las
ordinarias y las extraordinarias. En lo que se refiere a estas Ulti-
mas que surgen por una denuncia, comunicacion o queja llegada
a Fiscalia, deberan incoarse Diligencias Informativas del articulo
5 ultimo parrafo EOMF, adoptando acuerdo de apertura, con el
fin, de examinar el hecho denunciado. En el mismo, se prac-
ticaran las diligencias que se estimen convenientes incluyendo
una visita extraordinaria al centro residencial y entrevistas con
residentes y familiares, bien directas bien a través de los fun-
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cionarios, de la Inspeccion. Una vez practicadas las mismas, se
acordara lo que proceda, archivandolas o instando los procedi-
mientos pertinentes.

Las visitas ordinarias deben ser programadas anualmente. Esta
programacion, aprobada luego por el Fiscal Jefe, debe entrar en
la agenda de servicios de la Fiscalia con todo lo que ello supone.
Por un lado, la obligatoriedad de los fiscales encargados asigna-
dos de llevarla a cabo. Por otro, la obligatoriedad de la estructura
de la Fiscalia de liberarle esos dias previamente determinados de
otros servicios para facilitar su cumplimiento. Entendemos que
no se trata de visitar todos los centros, sino de hacer una pro-
gramacion siguiendo criterios objetivos (centros mas grandes,
con mayor incidencia de incapaces, con problemas especificos,
etc...) y, segun el numero de Fiscales del servicio, programar un
minimo de una decena de visitas al afio por cada dos fiscales
asignados al servicio.

En las visitas ordinarias se debera poner especial énfasis en
aquellos temas que puedan afectar a los derechos y libertades
de los ancianos residentes (régimen de visitas y comunicacio-
nes, salidas del centro, alimentacion, salud, respeto a la intimi-
dad, entre otros).

De las visitas debera levantarse acta siguiendo un modelo unifor-
me con el fin de facilitar su comprension.

De igual modo, podran incoarse nuevos expedientes para la
comprobacion de hechos concretos que se hayan detectado en
la visita. Entendemos conveniente la comunicacién a la direccién
del centro de las irregularidades detectadas para su correccién
inmediata, asi como instar a la Inspeccién para el seguimiento
de dichas irregularidades y correcciones. Igualmente se iniciaran
todos los procedimientos judiciales que se consideren necesa-
rios cuando ello sea preciso para la defensa y protecciéon de los
derechos de los ancianos.
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Resulta conveniente implantar un archivo de seguimiento de
centros, en el que se vayan anotando y concentrando en carpe-
tas individualizadas, las incidencias referentes a las actuaciones
que se lleven a cabo.

2. ESPECIAL CONSIDERACION AL MALTRATO DE LAS PER-
SONAS CON DISCAPACIDAD. La Convencién y los malos
tratos a las personas con discapacidad. La Administracion
Publica y las situaciones de vulnerabilidad préximas a la dis-
capacidad. Sindrome de Diégenes.

La Convencion y los malos tratos a las personas con disca-
pacidad.

Se considera “maltrato”, “todo acto u omision sufrido por per-
sonas de 65 afios 0 mas o que se encuentra en una situacion de
discapacidad, que vulnera la integridad fisica, psiquica, sexual y
econdmica, el principio de autonomia, o un derecho fundamen-
tal del individuo; que es percibido por éste o constatado objeti-
vamente, con independencia de la intencionalidad y del medio
donde ocurra (familiar, comunidad e instituciones).”

La dependencia parece ser un factor de riesgo con especial peso
en el abuso econdémico, puesto que entre los ancianos depen-
dientes la tasa de este tipo de maltrato aumenta desde el 0,2%
hasta el 0,9%, superando asi incluso la tasa de negligencia y de
maltrato psicolégico que dicen sufrir las personas mayores con
dependencia (Estudio Centro Reina Sofia de Estudios de la Vio-
lencia sobre datos de 2006). La Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) calcula que un 6% de los ancianos sufre malos tratos y
la Red Internacional para la Prevencion de los Malos Tratos a las
Personas Mayores estima en un 5% las situaciones de violencia
dentro del ambito familiar y en un 10% en las instituciones. Sin
embargo, estos datos sélo son estimaciones a la baja dado el
alto volumen de casos que ni se detectan, ni se denuncian.
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Los malos tratos a los mayores y a las personas con discapaci-
dad es una de las mayores lacras de nuestra sociedad, olvidada
muchas veces. Por ello, es necesaria una intervencion decidida del
Ministerio Fiscal, usando no solo los instrumentos penales, sino
también los diferentes mecanismos de caracter civil.

Especial atenciéon debe tenerse en el campo residencial donde
se dan numerosos casos de maltrato institucional. Aqui podemos
incluir muchos aspectos que se derivan de la actuacion descon-
trolada de los poderes publicos en materia de ancianidad y de
la falta de mecanismos sociales de proteccion. En las residen-
cias muchas veces las estructuras dan lugar a casos de maltrato
institucional que deben ser corregidos. Esencial para perseguir
este maltrato es el desarrollo la Fiscalia, de acuerdo con sus po-
sibilidades, de programas de visita a centros y de control del
patrimonio del anciano, sobre todo, cuando este esta en manos
de guardadores de hecho no parientes o de parentesco lejano.
El sistema implantado por la Fiscalia Provincial de Valencia a es-
tos efectos puede servir de referente de una buena praxis. Los
articulos 14 a 17 de la Convencion suponen un nuevo acicate en
esta direccion.

Igualmente requieren especial atencion las personas con disca-
pacidad en los establecimientos penitenciarios ya que, por un
lado, la pena no puede ser cruel ni degradante y, por otro, no
puede suponer un trato desigualitario para los mismos.

El principal problema a contemplar viene motivado fundamental-
mente por la circunstancia de que en las prisiones no se cuenta
con los programas de tratamiento adecuados para tratar la sa-
lud mental de estos internos, sin que la intervencién de entida-
des privadas que estan desarrollando programas dentro de las
prisiones pueda paliar la deficiente situacion. Estos programas
llegan a un nucleo reducido de internos, quedando el resto so-
metidos al cumplimiento ordinario con el consiguiente fracaso
del tratamiento. Desde las Fiscalias deben buscarse salidas a es-
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tos casos para lo que es imprescindible coordinar las secciones
de proteccion de personas con discapacidad y las de vigilancia
penitenciaria.

Las sujeciones y contenciones mecanicas pueden afectar direc-
tamente a derechos fundamentales de las personas con disca-
pacidad, por ello, s6lo deben contemplarse como medida ex-
cepcional, respetar la autonomia y la dignidad de la persona, ser
una medida temporal y llevarse a cabo por personal especializa-
do tanto técnica como humanamente. Al menos deben realizar-
se siguiendo un estricto protocolo de garantias y, al menos en
los casos de mayor afectacion, la actividad debe ser controlable
por la autoridad judicial para la valoracién de que los mismos
se realizan en interés de la persona con discapacidad y no por
otros motivos de tranquilidad del tutor o del centro residencial.
Esta necesidad de autorizacién judicial aumenta en el caso de
oposicion del tutor o representante del incapaz a la adopcién
de la medida. La utilizacion de estos procedimientos de forma
incorrecta atentan directamente contra la dignidad, la integridad
e incluso la vida de la persona afectada.

Existen, en la actualidad, realidades nuevas que colocan a la
persona en una situacion de riesgo como consecuencia de su
falta de autogobierno entendida esta, no s6lo como falta de ca-
pacidad propiamente dicha, sino también como falta de control
o inexistencia de medios del afectado para actuar eliminando el
posible riesgo que ello comporta.

El derecho no puede dejar de actuar en los casos en que se pro-
voque un riesgo irrazonable para personas que carecen de los
mecanismos biopsicosociales que le permitan autoprotegerse
de estos riesgos por lo que, los mecanismos juridicos dirigidos
a proteger a las personas sin autogobierno o con autogobierno
limitado pueden utilizarse en estos casos cuando de las circuns-
tancias se deduzca que nos encontramos ante una verdadera
falta de autogobierno.
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Al tener el Ministerio Fiscal encomendada la protecciéon de las
personas carentes de la posibilidad de gobernarse a si mismos
tiene también encomendada la proteccion en estos casos que,
en principio, pueden no parecer encuadrados en las situaciones
en que el Ministerio Publico debe actuar. Ejemplos concretos de
ello pueden ser los casos de manipulacién mental sectaria, los
trastornos alimentarios, las adicciones, determinados trastornos
de la personalidad, la capacidad intelectual limite o el sindrome
de Diégenes.

La filosofia que debe inspirarnos es la de que la persona con
discapacidad debe permanecer el mayor tiempo posible en su
entorno habitual. Para ello la sociedad debe dotarse de mecanis-
mos de apoyo en el domicilio que no siempre existen, ni llegan a
todos los rincones de nuestro pais.

El ingreso en un Centro, sobre todo el no voluntario, debe ser ex-
cepcional y sélo cuando sea estrictamente necesario, por existir
un riesgo grave para el paciente, o si la ausencia del internamien-
to entrafia un deterioro en el estado del paciente o impida que
este reciba el tratamiento adecuado.

En el caso de que el internamiento no sea procedente se soli-
citar del Juzgado el control de los servicios sociales comunita-
rios para comprobar que prestan a la persona con discapacidad
la atencidn necesaria en su domicilio, no siendo correcto de-
jar a la libre voluntad de estos el llevar a cabo dicha actividad
asistencial.
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Vi CUESTIONES RELACIONADAS CON EL
DERECHO DE ACCESO A LA JUSTICIA DE

LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.
ART. 13 DE LA CONVENCION

La Convencién, configura “el Acceso a la justicia de las personas
con discapacidad”, como el conjunto de medidas, servicios y
apoyos que les permiten, sin discriminacion alguna, la utilizacién
de los servicios judiciales, para conseguir el eficaz ejercicio de
sus derechos, en igualdad con los demas, mediante los apoyos
de personas o técnicos necesarios, para adecuar su grado de
autonomia personal en este ambito.

El acceso a la justicia supone garantizar a las personas con dis-
capacidad y su entorno, la posibilidad de acudir en igualdad de
condiciones que los demas, a hacer valer ante la “autoridad ju-
dicial”, sus derechos.

A tales propositos se concluye:

La necesidad de la adaptacion real del érgano judicial para la
plena proteccién de la persona con discapacidad, mediante la
creacién de nuevos espacios que garanticen la accesibilidad a
la justicia (medios de transporte adecuados para que los ciuda-
danos lleguen a las sedes judiciales, accesibilidad del inmueble,
condiciones de espera, colocacion fisica de los profesionales
sin escalones, estrados o banquillos, en espacios comodos y
accesibles.)

La persona con discapacidad ante el proceso exige que la Admi-
nistracion de Justicia adopte el conjunto de medidas, servicios y
apoyos que les permitan sin discriminacion alguna, la utilizacion
de los servicios judiciales, para conseguir el eficaz ejercicio de
sus derechos, en igualdad con los demas.

El aseguramiento del pleno ejercicio de los derechos de las per-

sonas con discapacidad implica mas concretamente: en orden al
derecho de informacién, que sea debidamente informada desde
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el inicio del proceso, por parte de todas las autoridades corres-
pondientes, de la naturaleza de su participaciéon en todas las di-
ligencias en que sean requeridos, explicando de forma clara y
sencilla el objetivo y el posible resultado de la intervencién.

En funcién de cada discapacidad habra de hacerse efectivo este
derecho (discapacidad cognitiva: lenguaje sencillo, discapaci-
dad auditiva: intérpretes, discapacidad visual: dispositivos au-
ditivos...etc.).

Especialmente exigible a la autoridad judicial y al Ministerio Fis-
cal es que la practica de la prueba en el proceso se realice ase-
gurando la proximidad y la comunicacién con la persona con
discapacidad.

El derecho a la intimidad y a la propia imagen exige que en el
proceso tanto la autoridad judicial como el fiscal controlen que
en ningun momento pueda lesionarse, a través de publicaciones,
exposiciones o reproducciones.

Cuestion de vital importancia sera la coordinacién con los juz-
gados para la celebracién de vistas y la utilizacion de medios
técnicos de transmision de la imagen y del sonido.

Para una buena dedicacion a estos asuntos es imprescindible
la asistencia a las vistas lo que, dada la precariedad de medios
personales, solo es posible con una buena coordinacion de se-
nalamientos. La legislacién nos aporta ya mecanismos (Art. 182
LEC, Art. 13 Reglamento del Consejo General del Poder Judicial
(CGPJ) Aspectos accesorios 15-9-2005, etc.) para que esta co-
ordinacién se lleve a cabo lo que debe intentarse por las Jefa-
tura. La Fiscalia debe agotar todas las posibilidades de organi-
zacion de trabajo y servicios y de coordinacion con los érganos
judiciales para asistir activamente en todos los procesos civiles
en los que somos parte. Si ello no fuera posible, debera priorizar-
se los que no puedan celebrarse sin la presencia del Fiscal (por
ser demandante) y aquellos en que los intereses de menores o
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personas con discapacidad puedan verse mas afectados. Igual-
mente, debera explotarse las posibilidades que nos dan las nue-
vas tecnologias como la videoconferencia o sistemas similares
de comunicacién bidireccional. (Art. 229 LOPJ 6 3 EOMF).

La capacitacién del personal de la Administracién de Justicia que
los poderes publicos promoveran, de acuerdo con lo dispuesto
en el Art. 13.2 de la Convencion, implica que las autoridades
judiciales, el Ministerio Fiscal, y el personal de apoyo a cargo
del proceso, deberan recibir la debida formacién, mediante el
disefio de programas y cursos especialmente encaminados a la
sensibilizacion de los operadores juridicos ante la situacién de la
persona con discapacidad.

Esta formacion especializada se extendera a la Escuela Judicial,
Centro de Estudios Juridicos, Universidades, Colegios de Abo-
gados y Procuradores, Academias de formacién de Policias, etc.,
a fin de que reciban la formacién adecuada en orden al trato que
deben dispensar a las personas con discapacidad y conozcan
los mecanismos legales para evitar cualquier causa de victimi-
zacion secundaria.

Por ello, se disefiaran, programas y cursos especialmente enca-
minados a la sensibilizacién de los operadores juridicos ante la
situacién de la persona con discapacidad en sus relaciones con
la administracién de justicia.

Resulta por tanto imprescindible promover la especializaciéon de
los fiscales encargados de la proteccién de las personas con
discapacidad (Art. 13.2 Convencién), asegurando la necesaria
unificacion de criterios, mediante:

- La convocatoria de Juntas provinciales de los fisca-
les encargados de los Servicios de Proteccion, con la
participacioén del fiscal jefe con el fin de dar valor a los
acuerdos.
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- Reuniones autondémicas para la unificacién de actua-
cion en materia de legislacion y de administracién au-
tondmica.

- Reuniones nacionales con la adopcioén de acuerdos.

- Elaboracién anual del Plan de Actuacién de cada fis-
calia, que con el visto bueno del fiscal jefe, pueden
marcar la disponibilidad del servicio.

Cuando la policia judicial o los servicios sociales cumplan fun-
ciones de instruccion o de colaboracion judicial, procuraran que
la atencion de los casos se ajuste a lo dispuesto en los puntos
comprendidos en estas directrices.

Ademas, debe proveerse de la capacitacién necesaria y suficien-
te de los funcionarios, en general, para que aborden los casos
de manera adecuada y profesional, en aras de cumplir con los
objetivos anteriormente propuestos.

Finalmente es conveniente el estudio por parte de los Poderes
Publicos de los Estados firmantes de la “Convencién sobre los
derechos de las personas con discapacidad” de la necesidad de
incrementar los Centros de Atencion especializada para el con-
trol y tratamiento, en régimen de internamiento o ambulatorio, de
las personas con discapacidad.
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RELACION A LA ACCESIBILIDAD DE
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

La Convencién de Nueva York obliga a los operadores juridicos a
concienciarse de la importancia que tiene el conocimiento de las
diversas necesidades de las personas con discapacidad, a fin de
asegurarles el empleo de los recursos que garanticen el disfrute
de iguales oportunidades, acceso y participacion, en idénticas
condiciones que todo ciudadano.

Para ello deberan respetar la diversidad de los seres humanos,
“segun su edad, etnia, género, condicién socioeconémica, orien-
tacién sexual y discapacidad, bajo el principio de que “todos so-
mos igualmente diferentes”.

A estos fines, se tendra en cuenta:

En relacion a la movilidad. Los problemas de movilidad son los
que afectan al movimiento de las personas, al coger o manipular
objetos, andar, correr o cambiar su cuerpo de posicion. Pueden
ser debidos a la carencia de algin miembro, alteraciones nervio-
sas que afectan a la funcionalidad de los mismos o a cualquier
otra causa que implique limitaciones en la movilidad.

Criterios de accesibilidad:

- Eliminacion de barreras urbanisticas como bordi-
llos, escalones, pendientes pronunciadas.

- Eliminacién de barreras arquitecténicas como
rampas de acceso, ascensores con botonera ade-
cuada en altura, espacio suficiente de giro.

- Colocacion de letrero, carteles y demas elemen-
tos de informacién y sefalizacion a una altura que
permita su lectura por personas que se despla-
cen en silla de ruedas, asi como la colocacién de
timbres o mecanismos de encendido/apagado a
dicha altura.
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- Facilitar las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion como videoconferencia o fax.

Ajustes razonables cuando la situacién lo requiera:

Ajustar nuestro paso al suyo.

Evitar posibles empujones.

Ayudarle, si la persona nos lo requiere, a transpor-
tar objetos o paquetes.

Dirigirse a la persona y no a su acompanante.

Al hablar, situarnos de frente y, si es posible, a la
misma altura.

Asegurar la existencia de instrumentos y dispositi-
vos para una adecuada actuaciéon (micréfonos).

En relacion a la vision. La discapacidad visual supone cualquier
alteracion del sentido de la vista, pudiéndose distinguir entre ce-
guera, en aquellas personas que no ven en absoluto o sélo pue-
den distinguir una ligera percepcién de la luz (pueden distinguir
entre luz y oscuridad pero no la forma de los objetos) y deficien-
cia visual, cuando se pueden ver o distinguir, algunos objetos y a
una distancia muy corta.

Criterios de accesibilidad:

- Utilizacién de perros-guia.

- ltinerarios con referencias.

- Instrumentos electrénicos de lectura y acceso a la
informacién como Braille, Zoom Text y otros dispo-
sitivos y programas de ampliacién de la imagen.

- Eliminacién de barreras urbanisticas y arquitecté-
nicas, bordillos, pendientes y semaforos sin sefial
acustica.
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VII. De las buenas practicas en relacion a la accesibilidad de las personas con
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- Accesibilidad a la informacion, a través de con-
trastes de color, espaciado suficiente entre los ca-
racteres, alineacion del texto a la izquierda, letra
de tamafio mayor.

- Aparatos de grabacion o reproduccion.

- Transcripcion a Braille o grabacién sonora.

- Rotuladores especiales para remarcar textos.

Ajustes razonables cuando la situacion lo requiera:

- Al dirigirnos a ellas nos identificaremos primero.

- Si se le ofrece o indica alguna cosa, aclararle de
qué se trata y en qué lugar exacto se encuentra.

- Si precisa ayuda, preguntarle si lo necesita, ofre-
cerle el brazo, segun sea zurdo o diestro, es mejor
que sea ella quien nos coja a nosotros y mejor del
codo, que del hombro o del antebrazo. Debemos
caminar ligeramente adelantados.

- Advertirle de posibles obstaculos que se encuen-
tren a su paso, bordillos, escaleras, asi como, de
la distribucién del espacio.

- Sinos alejamos o dejamos solo, le avisaremos.

- Adverbios de lugar “aqui, alli”, usar otras referen-
cias como “a tu derecha”, “en la pared de tu iz-
quierda”.

- Sise les ofrece algo hay que ponérselo en la mano,
indicando lo que es o dejarlo en un sitio bien indi-
cado.

En relacién a la audiciéon. Segun la Confederacién Espafola
de Familias de Personas Sordas, la sordera implica la pérdida o
anormalidad de una funcién fisiolégica o anatémica del sistema
auditivo, lo que conlleva una disparidad para oir y que va a impli-
car un déficit en el acceso al lenguaje oral.
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Criterios de accesibilidad:

Presencia de intérprete de signos.

Colocacién de bucles magnéticos en el entorno.
Incorporaciéon de subtitlos en los medios audiovi-
suales que se utilicen.

Disposicién de sefiales de emergencia luminosas
y de paneles informativos.

Colocacion adecuada para facilitar la lectura labial.

Ajustes razonables cuando la situacién lo requiera:

En relacién al lenguaje, voz y habla. Estas dificultades se refie-
ren a alteraciones que afectan tanto a los 6rganos o estructuras,
nariz, boca, laringe, faringe, como a las funciones del lenguaje y

Hablar siempre cara a cara, nunca de espaldas.
Mirarle al hablar, ya que se puede apoyar en la lec-
tura de los labios.

Evitar agentes obstaculizadores como columnas o
personas que se crucen.

Hablar despacio y de forma clara para que pueda
leer nuestros labios.

Se puede llamar su atencién tocandole levemente
en el hombro y no se debe empezar a hablar hasta
asegurarse de que esta mirando.

Hablar despacio, pero con normalidad, constru-
yendo frases cortas.

Ayudarse con un gesto o escribir las palabras pue-
de ser adecuado.

del habla, voz, articulacion, fluidez o ritmo.
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Criterios de accesibilidad:

- Adaptaciones informéaticas y sistemas alternativos
de comunicacion.

- Intérpretes de signos, paneles de signos lectura
labial.

- Adaptacion de tiempos, actitudes pacientes vy
adaptadas al ritmo o comunicacién. actitudes de
respeto, escucha y comprension.

Ajustes razonables cuando la situacién lo requiera:

- Procurar no ponernos nerviosos creyendo que no
le vamos a entender.

- Si no le entendemos, se lo haremos saber.

- Le podemos pedir que utilice otra manera para co-
municarse, no es una falta de respeto, su mayor
interés es comunicarse.

- No decir que hemos entendido si no es cierto.

- Si no logramos entendernos, pedir disculpas y
buscar un intermediario que nos ayude a comuni-
carnos.

En relacion a la aplicacion del conocimiento y enfermeda-
des mentales. Estas personas pueden presentar dificultades en
actividades de la vida diaria relacionadas con: experiencias sen-
soriales (mirar, escuchar, apreciar estimulos), aprendizajes basi-
cos (aprender a leer, a calcular, adquirir habilidades), aplicacién
del conocimiento (centrar la atencion, pensar, leer, escribir, toma
de decisiones, resolver problemas) y actividades instrumentales
(vida en la comunidad).
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Criterios de accesibilidad:

Uso de un lenguaje sencillo, adaptado a sus ca-
racteristicas, comprobando la comprensién por
parte de la persona.

Ediciéon de informacién y textos en “lectura facil”.
Adaptacién de tiempos.

Acompanamiento en las actividades en las que se
requiera apoyo.

Secuenciacion de las actividades que se vayan a
llevar a cabo.

Creacién de ambientes estructurados y estables.
Facilitacion de informacién por anticipado.
Escucha, toma en consideracion y respeto hacia
sus preferencias o intereses.

Ajustes razonables cuando la situacién lo requiera:
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Ser naturales en la forma de hablar.

Dirigirse directamente a la persona y no al acom-
pafante.

La ayuda debe limitarse a lo imprescindible, pro-
curando que se desenvuelva sola.

Evitar la infantilizacién como con el uso de diminu-
tivos.

Escuchar sus preferencias u opiniones.

Mostrar a la persona no sélo como receptora de in-
formacion sino con capacidad para aportar cosas.
Evitar una posible percepcién de superioridad, se
les debe proponer, no imponer.

Hay que saber escuchar y estar atentos a nuevas
formas de comunicacion como la no verbal.



VII. De las buenas practicas en relacion a la accesibilidad de las personas con
discapacidad

- Responder a sus preguntas y asegurarnos que
nos ha entendido.

- Preguntar de forma clara y precisa.

- Evitar las discusiones y situaciones violentas.

Bibliografia: Guia de Buenas Practicas en el acceso y atencion
a las personas con discapacidad en el sector sanitario privado
espafiol. Colecciones Cermi.es

BUENAS PRACTICAS EN LA E!_IMINACI()N DE BARRERAS
URBANISTICAS Y ARQUITECTONICAS.

- Deben ser accesibles los itinerarios desde las pa-
radas de transporte publico y las zonas de aparca-
miento hasta las puertas de entrada, con rebajes
adecuados en las aceras, zonas de parking reser-
vadas, cercanas al centro y la no existencia de
obstaculos en el trayecto de acceso al mismo.

- Facilitar el uso de transportes adaptados, bien
mediante la informacién de los servicios existen-
tes o la creacién de un servicio propio.

- Las rutas hacia el edificio deben estar correcta-
mente indicadas mediante sefiales y paneles ex-
teriores.

- La entrada principal, areas y mostradores de re-
cepcion, las puertas interiores, los pasillos y las
dependencias del edificio deben ser accesibles,
no pudiendo ser por “puertas traseras”.

- Que los dispositivos de alarma sean visibles y au-
dibles, incluso tactiles, si pudiera ser.

- Las vias de evacuacion deben disponer de sefiales
luminosas que indiquen el camino hacia la salida.

- En plantas altas se deberan tener en cuenta ram-
pas, ascensores o elevadores especiales.
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- Ascensores accesibles y con botonera adecuada
en altura. Las cabinas deben contener informa-
cion sonora y visual de las paradas y movimientos
(sube, baja) y han de disponer de un intercomuni-
cador accesible conectado con el departamento
adecuado.

- Las estancias, habitaciones y aseos seran accesi-
bles, con espacio suficiente de giro o maniobra.

- Mobiliario e instalaciones cémodas, funcionales y
de facil manejo, sin patas que sobresalgan ni aris-
tas, teniendo en cuenta la ubicacion de tiradores,
interruptores, enchufes y termostatos.

- Los letreros, carteles y demas elementos de infor-
macion, se colocaran a una altura que permita su
lectura por personas que se desplazan en silla de
ruedas. La colocacion de timbres y mecanismos
eléctricos de encendido/apagado se realizara de
la misma forma.

- Habra asientos reservados o preferentes para per-
sonas con discapacidad.

Bibliografia: Guia de Buenas Practicas en el acceso y atencion

a las personas con discapacidad en el sector sanitario privado
espariol. Colecciones Cermi.es
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A MODO DE CONCLUSION

La Convencion de la ONU sobre los derechos de las personas
con discapacidad es un instrumento bésico en la guia de nuestra
intervencion en los procesos de capacidad y resulta de extraor-
dinaria ayuda en la comprension de los problemas que se susci-
tan en el dia a dia de las personas con discapacidad, su entorno
familiar y asociaciones que los apoyan en el logro de una vida
participativa, independiente e igualitaria.

Su lectura serena nos demuestra que sus mentores son pro-
fundos conocedores de la situaciéon en que se encuentran las
personas con discapacidad, sus problemas cotidianos, sus ne-
cesidades mas apremiantes,...pero también su sensibilidad, sus
valores, sus aspiraciones, desde una perspectiva de extraordi-
naria practicidad.

La Convencion, que se origina en la creencia de que la sociedad
internacional tiene “una deuda pendiente” con las personas con
discapacidad, cuyos derechos no estan suficientemente garan-
tizados, no sélo va dirigida a “Los Estados Partes” o a los direc-
tamente interesados, sino a toda la sociedad, que debe tomar
conciencia y fomentar el respeto y dignidad de la persona con
discapacidad.

Y muy especialmente se dirige, a los que desde la Administracion
de justicia tenemos la mision de proteger sus derechos y garan-
tizar los apoyos necesarios, para que se incluyan y participen
realmente en nuestra sociedad plural, igualitaria y democratica.
En este empefio, estaremos siempre comprometidos.






La Convencién de la ONU sobre los derechos de las personas con
discapacidad es un instrumento basico en la guia de nuestra interven-
cion en los procesos de capacidad y resulta de extraordinaria ayuda
en la comprension de los problemas que se suscitan en el dia a dia
de las personas con discapacidad, su entorno familiar y asociaciones
que los apoyan en el logro de una vida participativa, independiente e
igualitaria.

Su lectura serena nos demuestra que sus mentores son profundos
conocedores de la situacion en que se encuentran las personas con
discapacidad, sus problemas cotidianos, sus necesidades mas apre-
miantes,...pero también su sensibilidad, sus valores, sus aspiraciones,
desde una perspectiva de extraordinaria practicidad.

La Convencién, que se origina en la creencia de que la sociedad interna-
cional tiene “una deuda pendiente” con las personas con discapacidad,
cuyos derechos no estan suficientemente garantizados, no soélo va
dirigida a “Los Estados Partes” o a los directamente interesados, sino
a toda la sociedad, que debe tomar conciencia y fomentar el respeto y
dignidad de la persona con discapacidad.

Y muy especialmente se dirige, a los que desde la Administracion de
justicia tenemos la mision de proteger sus derechos y garantizar los
apoyos necesarios, para que se incluyan y participen realmente en
nuestra sociedad plural, igualitaria y democratica.

En este empefio, estaremos siempre comprometidos.
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